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SOBRE O RELATORIO

O ‘Relatério de Sustentabilidade do Grupo SIMAB’ constitui um instrumento da estratégia de acéo e
comunicacao institucional da empresa SIMAB — Sociedade instaladora de Mercados Abastecedores, S.A.
(SIMAB) que visa partilhar, com todas as partes internas e externas interessadas, a atividade e o caminho
operacional desenvolvido e pensado nesta area no ambito das cinco empresas do Grupo (para além da
SIMAB, a MARB — Mercado Abastecedor da Regido de Braga, S.A., a MARE — Mercado Abastecedor da
Regido de Evora, S.A., a MARF — Mercado Abastecedor da Regido de Faro, S.A. e a MARL — Mercado
Abastecedor da Regido de Lishoa, S.A.), bem como o desempenho verificado e o contributo para a politica

de sustentabilidade, nos dominios territorial, socioeconémico e ambiental.

AMBITO

O presente relatdrio tem por ambito as operacdes desenvolvidas pela SIMAB e pelas suas participadas de
gestdo do MARB — Centro Logistico do Minho, MARE — Centro Logistico do Alentejo, MARF — Centro
Logistico do Algarve e MARL — Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa, no periodo compreendido entre
1 de janeiro e 31 de dezembro de 2023, com referéncias a dados relativos a exercicios de anos anteriores,
se disponiveis e adequados, bem como os valores projetados em ‘Planos de Atividades e Orgamento para
2023’, de modo a oferecer uma perspetiva de evolucéo do desempenho e de projetos e indicadores com

especial relevancia para esta tematica.

DEFINICAO DE CONTEUDOS

Os conteudos do relatorio foram definidos de acordo com informages internas e externas a empresa, assim
como de benchmarking setorial, incluindo elementos de consulta a informacao priméria e secundaria obtida

junto de partes interessadas da SIMAB.

No processo de elaboragdo do presente relatério foram seguidas as normas patentes na ‘Global Reporting
Initiative’ (GRI), para a op¢éo de in accordance - essencial (autodeclaracdo). No final do documento é
apresentado um indice remissivo GRI, contendo as paginas onde se encontram respondidos 0s aspetos
considerados mais pertinentes. Complementarmente, h4 que dar nota que o presente documento ndo foi
alvo de verificag@o externa. Os contelidos deste relatério assentam nos dados consolidados do Grupo para

2023 e sempre que se justifiqgue nos dados de cada uma das patrticipadas.

Para qualquer esclarecimento e/ou informacéo adicional que se pretenda ver clarificada:

SIMAB - Sociedade Instaladora de Mercados Abastecedores, S.A.
Mercado Abastecedor da Regi&o de Lisboa, NAC — piso 2
2660-421 Sao Julido do Tojal

Telefone: +351 219 927 400 | Email: geral@simab.pt
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1. GRANDES NUMEROS (2023)

INDICADORES GRUPO SIMAB

155ha | 2:4M | 267 M€ | 17,3 M€ | 12,3 M€

Data de criacdo Area total Influéncia Investimento a data Volume de negécios EBITDA
INDICADORES OPERACIONAIS MARL
em funcionamento
Data de infclo fnvestimento Area total Operadores Taxa ocupacio |wdu-mmmha
atividade até a data

INDICADORES FINANCEIROS MARL

Récio de

Volume de negdcios  EBITDA recorrente: Margem EBITDA Resultados liguidos endfri
INDICADORES OPERACIONAIS MARE INDICADORES OPERACIONAIS MARB
1993 2002
em functonamento em fuscionamento
Da;aﬁ:lle d;Zem !MET:? :‘:mm Area total Operadares Taxa ocupacio Du::r:::f:io Ims::émfndh:“::ma Area total
INDICADORES FINANCEIROS INDICADORES FINANCEIROS MARB
e [ so1% [ 75ome | 1098 me n 66,2% “
el o nagouias endlv!damenln Reatshilidadech Pl A m:[m MargemEBTOA (O e o

INDICADORES OPERACIONAIS MARF

Data deinicio  Investimento bruto

atividade 36 5 i Area total Operadores Taxa ocupacao

INDICADORES FINANCEIROS MARF

EBITDA Volume de negdcios PMP Margem EBITDA Rentabilidade CP
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2. MENSAGEM DO PRESIDENTE

No quadro da abordagem de governacdo e do modelo empresarial, a area de sustentabilidade tem
representado, nos Ultimos anos, uma orientagdo
estratégica definida e implementada para o universo
do Grupo SIMAB.

E os acontecimentos dos Ultimos anos, de impacto a
nivel global, econémico e social, vieram demonstrar
isso mesmo. Este novo normal, em que todos os
anos surge um novo fator externo de grande
extensdo a impactar a nossa atividade tem-nos
vindo a obrigar a repensar estruturalmente toda a
nossa forma de atuar. E estas novas
circunstancias, pela sua magnitude na interacédo
com a nossa atividade e pelo impacto que tiveram
na disponibilidade e no preco dos meios

necessarios a boa prossecucdo da nossa

operacdo, vieram fazer incrementar o foco do = =i it
Grupo SIMAB relativamente as questdes de sustentabilidade e boa gestédo de recursos, levando o
Grupo a apresentar indicadores operacionais e de sustentabilidade mais direcionados e que
consubstanciam uma melhoria face aos anos anteriores e vém reforgar a qualidade do trabalho feito

e os resultados obtidos.

Assim, nas empresas do Grupo SIMAB, o0 ano de 2023 continuou a representar um forte compromisso
institucional com os temas da sustentabilidade. Sem duvida que o Grupo SIMAB reconhece a
importancia de adotar praticas sustentaveis ndo apenas como um imperativo ético, mas também como

uma estratégia inteligente para garantir a viabilidade a longo prazo de seus negdcios.

E os documentos de prestacéo de contas, de cada empresa, demonstram-no. Ainda que a pandemia e
a espiral inflacionista gerada pela guerra tenham sido também centrais ha nossa operacao, em fungéo
dos custos acrescidos que decorreram, continuamos a considerar a sustentabilidade como fator

relevante, e também diferenciador, da nossa atividade.

N&o obstante o esforco acrescido que nos foi exigido, e que foi cumprido em termos de operacéo e de
atividade comercial, todos os nossos dirigentes e colaboradores estiveram igualmente focados nas
questdes que se foram colocando no que concerne a atividade do Grupo das Ultimas duas décadas:
como melhorar a nossa operagéo, como tornar as empresas do Grupo SIMAB mais sustentaveis, como
poderdo elas permanecer mais sustentaveis, nos préximos anos, e porque é importante este desafio

em todas as suas vertentes.

Dai que, em muitas destas dimensdes, a nossa operacgéo tenha evoluido positivamente.
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Com traducéo inequivoca no que concerne aos objetivos de sustentabilidade, mas também naquilo que
s&o os objetivos de criacéo de valor para as cinco empresas do Grupo, as regides onde estdo instaladas
e o Pais. Com esse foco reforgado, alcancamos em 2023, e depois dos bons resultados de 2022, ainda
melhores performances em alguns dos dominios e indicadores correntes que avaliam a politica de
sustentabilidade do Grupo. Neste quadro, poder-se-do destacar a continuidade na redugcdo dos
consumos energéticos nos quatro mercados abastecedores; o inicio da implantacdo de unidades de
autoconsumo de energia nos nossos mercados, a diminuicdo da contribuicdo dos mercados para a
emissao de gases com efeito de estufa (GEE); a evolucéo consolidada dos processos de reciclagem;
a adocao de praticas associadas a politica de reducéo do desperdicio alimentar; o apoio incondicional,
e crescente, dos mercados e dos seus operadores a solidariedade alimentar no ambito dos programas
do ‘Banco Alimentar contra a Fome’ e do programa de Promocé&o Nutricional “5 ao Dia”, bem como a
participagdo em Mogambigue num projeto direcionado a melhoria dos sistemas alimentares naquele
pais; e, a continuidade da participacdo nos trabalhos da rede da area metropolitana de Lisboa de
parques agroalimentares. E essa melhoria nos diversos indicadores de sustentabilidade em nada
beliscou os resultados do Grupo, que foram, mais uma vez, historicamente positivos. O Grupo SIMAB
abracou este desafio da sustentabilidade, reduzindo o consumo de energia e agua, intensificando o
uso de materiais reciclados e renovaveis, incluindo a energia, reforgando o investimento na separacao
de residuos para posterior valorizacdo, estando por isso convictos que estamos no caminho certo,
integrando os principios do desenvolvimento sustentavel na nossa operagdo e nas nossas decisfes

estratégicas.

Ou seja, as varias dimensdes da nossa atividade evoluiram a par e de modo muito positivo. Dai se
concluindo, que ndo existem politicas publicas incompativeis, nestas variaveis, desde que geridas de

modo integrado e eficiente.

Neste dominio demos seguimento, também, ao processo de melhoria continua da nossa estrutura de
reporte e de accountability, com a elaboracdo deste relatério de sustentabilidade, que, de uma forma
holistica e transversal & nossa atividade, demonstra com clareza o que andamos a fazer no dominio da

sustentabilidade.

Este relatério de sustentabilidade vem assim evidenciar, pois, com clareza e rigor, tal como o fizemos
0 ano passado, em todas areas de atuacao do Grupo SIMAB, 0 N0OSSO cCOmMpromisso em termos de
sustentabilidade, pela promocéo da eficiéncia energética, a reducdo do consumo de recursos naturais
e 0 combate ao desperdicio, e as suas repercussodes positivas em todas as areas de intervengdo das

empresas participadas bem como na criacdo de valor na nossa organizagéo e na sociedade.

O empenho de Trabalhadores, Acionistas, Clientes e Consumidores foi essencial para os resultados
alcancados. A continuidade da colaboracao de todos na definicdo de objetivos de sustentabilidade
claros, percetiveis e impactantes, e a sua implementacéo, sera algo a prosseguir e a incrementar em
2024.

Mas, a par disso, o desenvolvimento sustentavel devera estar cada vez mais presente na nossa agao

diaria. Nao s6 porque tem impacto positivo na operagao, mas, também, porque cria valor. E o atual
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contexto de instabilidade geopolitica e geoestratégica existentes a escala global, com implicacdes
diretas no incremento do custo da energia e das matérias-primas, obriga-nos a ter uma intervencao e

um cuidado acrescidos naquilo que é a gestao sustentavel e eficiente dos recursos.

E criar valor é aquilo que precisamos continuar a fazer nos préximos anos. E que s6 dessa forma
poderemos reafirmar inequivocamente os mercados abastecedores como um importante instrumento
de politica publica, naquilo que é o regular abastecimento das populacées e, de forma mais abrangente,

o desenvolvimento da economia regional e nacional.
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3. UM OLHAR RAPIDO SOBRE 2023

MARB - CENTRO LOGISTICO DO MINHO

simab

INDICADORES 2021 2022 2023 A% 23/22
nigua: Consumo efetivo na atividade* (m?) 2.060 1.834 2.013 K 10%
Indicador Eficiéncia Agua-Vol Neg (m’/mé) ! 2,1 1,8 1,8 ® %
Energia: Consumo excluindo redebitos aos Operadores (kWh)  82.721 87.693 80.036 o -9%
Indicador Eficiéncia Energia-Vol Neg (kWh/me) @ 83,1 84,4 72,9 o -14%
Residuos Reciclaveis: (ton) 52,0 40,4 47,7 « 18%
Indicader Taxa de Reciclagem [Reciclaveis/(R5U+Reciclaveis) (%) 4,0% 3,07% 3,68 o +0,6 p.p.
" metro cubico por mil euros de volure de negocios
13 kilo watt hora por mil euros de volume de negdcios
19 Excluida Envpreitada Edificacao do Invest. Total
MARE - CENTRO LOGISTICO DO ALENTEJO
INDICADORES 2021 2022 2023 A% 23/22

Agua: Consumo excluindo redébitos aos Operadores (m’) 4,206 4.615 3.753 o -19%
b‘ésalﬂedéﬁfbs-ﬂperd?bres no cmsumotofn{% 55% 45% 54% o s 9p.p
Indicador Eficiéncia Agua-Vol Neg (m’ /m€) " 5,29 5,74 440 -23%
Energia: Consumo efetivo atividade Mercado (k\Wh) 61.599 60.240 68.996 ¥ 15%
Indicador Eficiéncia Energia-Vol Neg (Kwh/€) 0,08 0,07 0,08 K 8%
Residuos Reciclaveis: (ton) 70 81 79 ® -2%
Indicador Eficiéncia Recicldveis- Vol Neg (ton/m€) ™! 0,09 0,10 0,09 o -8
111 m3 por mil eurosde vdume de negdcios
121 Kwh por euro de vaume de negdcios
13} ton por mil euros de volume de negocics

Relatorio de Sustentabilidade do Grupo SIMAB _ Ano 2023 | maio_2024 9|89



ol

simab’

MARF - CENTRO LOGISTICO DO ALGARVE

Agua: Consumo excluindo redébitos aos Operadores (m’) 2.612 1.876 1.671 & -11%

Indicador Eficiéncia Agua-Vol Neg (m? Im€) i) 1,6 11 0,9 o -16%

Energia: Consumo excluindo redebitos aos Operadores (kWh) 291.250 231.267 134.669 1%

Indicador Eficiéncia Energia-Val Neg (kWh/m€) @ 183,5 134,2 127.8 o -27%

Residuos Reciclaveis: (ton) 19,26 5,94 19,02 o 220%

Indicader Eficiéncia Reciclagem-Vol Neg (Ke/me€) 10,5 3.4 10,4 o 200%

i1 metro clbico por mil eurcs de volume de negacios

1% kilo watt hora por mil euros de volume de negocios

13 Kilg por mil euros de volume de nego't'ias
MARL — MERCADO ABASTECEDOR DA REGIAO DE LISBOA

INDICADORES 2021 2022 2023 A% 23122

ﬁgua'. Consumo efetivo na atividade” (ma} 51.029 42.402 31117 ¥ -27%
Indicador Eficiéncia Agua-Vol Neg {m~*/m€) 38 3.1 21 & 3%
Indicador Eficiéncia A gua/h® Visitas Mercado (hiros/Un) 34 28 20 o -27%
Energia MT: Consumo excluindo redéebitos acs Operadores (MWh) 3.0 27 25 ¥ 8%
Indicador Eficiéncia Energia-Vol Neg (k Wh/mg) & 2222 1977 172.5  -13%
Residuos Reciclagem/Recuperagao [RRR]: (ton) ™ 2,003 2435 2.991 ¥ 23%
Indicador RRR no total de Residuos Mercado (%) 34% 9% 450 « +53pp
Investimento: l_nwstmamo Eficiéncia de Recursos - IER (mE€) 194 &9 44 x -37%
Indicador Peso IER no InvesTotal s/ Invest Expansao (%) 18% 14% 4% ® -10pp

* exclindo redébios aos Operadores e em 2021, exchido abastecirents de Borberos emincéndio nas prosamedades do MARL (1.000 m3)
"'metre cubico por mil euros de volime de negdoios (recerents)

¥lkilg w att hora por mleures de volume de negdoios (recorrente)
“'Recickiveis [PapelCando; Rastico/Fime; Vidro] + Orgdnicos [Reutizav eis pf Energia @ na agricuura] + Pescado rejeitado [Transformacdo em Subprodutos cat 3]
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4. ABORDAGEM

No quadro da abordagem de governacéo e do modelo empresarial, a area de sustentabilidade representa
uma orientacao estratégica definida e implementada para o universo do Grupo SIMAB.

As orientacdes dirigidas pelo Estado ao Conselho de Administracdo (CA) da SIMAB séo transferidas as
suas participadas, enquanto acionista maioritario e de referéncia das sociedades gestoras da rede nacional

de Mercados Abastecedores, enquanto plataformas logisticas de base agroalimentar.

Através da elaboragdo de um ‘Plano Estratégico’ para o periodo 2022-2026 foram definidos pelo CA da
SIMAB novos caminhos que visam reposicionar os Mercados Abastecedores no contexto das exigéncias e
oportunidades dos atuais sistemas alimentares e suas cadeias de produto a nivel nacional, tal como a
atividade do Grupo SIMAB em termos de um maior enfoque na valorizacéo e sustentabilidade econémica,
ambiental e social permanente dos Mercados, destacando-se, por exemplo, o apoio & produgdo agricola
local, aos operadores logisticos nacionais, a comercializagdo através da promocgao de cadeias curtas
agroalimentares, a introdug&o de novas tecnologias mais amigas do ambiente, a potenciacéo de solugbes
de sustentabilidade e resiliéncia climatica (mitigagdo e adaptacdo) na intervengbes de manutencdo a
concretizar nos Mercados Abastecedores que gere e nos Mercados Municipais em que trabalha a nivel de
estudos e projetos, entre outros.

O plano estratégico adotado tem como objetivos e eixos de atuacdo as seguintes prioridades:

o Crescer e diversificar a oferta;

. Modernizar ativos;

o Reforcar a eficiéncia de processos;

o Reforgar a atuag&o dos recursos humanos; e,

. Contribuir para a prossecugao de politicas publicas.

Manter o mercado atrativo perante o aumento da concorréncia € um objetivo que deve ser alcangado a bem
da rentabilidade futura deste tipo de equipamentos de missédo publica, bem como da continuidade dos
operadores ai instalados, fundamentais para assegurar o bom e permanente funcionamento da cadeia

agroalimentar e do sistema logistico nacionais.

Compreender a missao, os valores, a visdo que se pretende atingir e as estratégias para a alcancar € algo
gue potenciara a acéo da SIMAB, que atua diretamente ao nivel dos sistemas e cadeias de producao,
comercializagcdo e distribuicdo alimentar e das relagdes de mobilidade logistica, em mercados
abastecedores grossistas e mercados municipais retalhistas nos territérios de cariz regional onde se
encontram as suas participadas.

Através dos seus Mercados Abastecedores, a SIMAB cumpre uma missao publica que visa a inovagéo e

melhoria dos circuitos de producéo, transformacéo, comercializacédo e distribuicdo nacionais de produtos
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agroalimentares, bem como dos produtos e servicos de logistica e atividades complementares associados,
possibilitando as geracgdes atuais e vindouras uma mais-valia no seu universo de consumo, por via de uma
oferta que se caracteriza, indubitavelmente, por um acréscimo de informacéo sobre os processos, da
seguranca e higiossanidade das operag6es, e, da qualidade e diversidade alimentar que chega as entidades

supervenientes, aos operadores econdmicos e as populagdes do Pais.

MISSAO

O Grupo SIMAB é uma empresa integrada no Setor Empresarial do Estado que gere e presta servicos
de concecao, dimensionamento, instalacéo, regeneracdo e modernizacdo de mercados grossistas

abastecedores e mercados retalhistas locais.

Tem como propdsito assegurar 0 aprovisionamento e abastecimento das cidades.

VISAO

Liderar o setor enquanto primeira escolha pela qualidade dos servigcos e valor entregue aos seus clientes,
suportado num modelo de atuacéo sustentavel

e reconhecido pela eficiéncia na gestéo dos seus ativos.

VALORES

Resiliéncia | Porque vivemos tempos desafiantes caraterizados pela falta de recursos, pela turbuléncia do

presente, pela incerteza do futuro e pela complexidade do ambiente em que operamos.

Eficiéncia | Porque os recursos séo escassos e importa garantir a otimizacdo do esforco financeiro do

Estado.

Compromisso | Porque precisamos de estar comprometidos com a nossa misséo e os resultados que

pretendemos alcancar.
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COMPROMETIDOS COM O ABASTECIMENTO, A LOGISTICA E A DISTRIBUICAO NACIONAIS

Definidos a misséo, a viséo, os valores e 0 lema da empresa, a cultura organizacional do Grupo SIMAB
n&o se esgota nos quatro principios apresentados. Em todos os momentos, os colaboradores do Grupo
SIMAB deverdo assumir uma atitude diaria capaz de garantir uma gestéo inovadora, transparéncia em

todos os processos e uma cultura inequivoca de responsabilidade social e ambiental.

- Objetivos estratégicos da empresa:

Crescer e diversificar na oferta

A Reforcar a atuacdo dos recursos humanos
e Desenvolver sustentadamente a misséo

publica com foco no mercado nacional ¢ Dinamizar competéncias com impacto na
e Aumentar mercados abastecedores capacidade operacional para minimizar
e Valorizar servigos internos e externos caréncias de recursos humanos
(mercados municipais) e Reforcar competéncias

e Premiar cultura de GPO
Modernizar ativos

e Fortalecer infraestruturas operacionais Contribuir para a prossecugao de politicas
o Edificacbes operacionais publicas

* Tecnologias e Adicionar valor as politicas através da

articulacéo de stakeholders e meios

Reforcar a eficiéncia de processos
e Parcerias estratégicas

e Acelerar sustentabilidade econdmica e e Sustentabilidade ambiental e social
financeira e operar transi¢éo digital interna
e Eficiéncia econémica e financeira

e Transicdo digital

4.1. MODELO DE NEGOCIO

O nosso modelo de negécio suporta a nossa visao.

Esta subjacente a uma estratégia que pretende entregar
retorno financeiro de forma consistente, a curto, médio e longo
prazo, enquanto criamos valor, a partilhar com os agentes

econémicos, com a sociedade e com o ambiente.
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Nas Ultimas décadas muito mudou no comércio agroalimentar. As preferéncias dos consumidores. A
exigéncia de qualidade dos produtos. As normas higiossanitarias. As inovacgdes tecnolégicas. As
necessidades do retalho. A tipologia do retalho. Os modos de funcionamento da distribuico e das empresas

grossistas. As necessidades de escoamento da produc&o nacional.

Percebendo esta ‘nova’ realidade, a empresa olha para o futuro através da experiéncia do Grupo SIMAB,
sempre a combinando conhecimento, entusiasmo e compromisso com a inovacao, o que tem granjeado a
capacidade de criar um modelo de negécio Unico em Portugal, que envolve concec¢do, construcao,
instalacéo e gestédo de equipamentos de indole publica e gestdo autébnoma e partilhada, complementado

com a prestacdo de servicos diversos e abrangentes nesta area.

Este universo caracteriza-se nos quatro Mercados Abastecedores do Grupo (MARB — Braga; MARE —
Evora; MARF — Faro; e, MARL — Lisboa/Loures), desta forma, por uma concentracéo e diversidade de
produtos e servigos, pela existéncia de atividades complementares de apoio a atividade grossista, pelas
adequadas condi¢cBes técnicas e comerciais existentes nos varios edificios equipamentos, e por um conjunto
de 6timas acessibilidades internamente e na envolvente, para que o transporte dos produtos seja efetuado

de um modo rapido e eficiente até junto das comunidades locais.

Enquanto espaco aberto aos mais diversos setores de atividade e aos diferentes agentes econémicos, a
SIMAB, e, por conseguinte, as suas participadas, contribui inequivocamente para a estruturagédo e
desenvolvimento da producéo agricola e agroalimentar e do comeércio grossista e retalhista, garantindo as
populacdes da area de influéncia dos seus Mercados Abastecedores a necessaria - e decisiva - qualidade

e diversidade permanentes nas fungfes de aprovisionamento e abastecimento.

Através da gestdo coordenada da SIMAB nos diferentes Mercados, obtém-se maior alcance na
concretizacdo dos objetivos inscritos nas politicas publicas delineadas e objetivadas neste dominio, pois a
atuacdo em rede, de forma coordenada, integrada e maximizada/otimizada ao nivel de custos e receitas,
bem como de varias economias de escala, permite, a nivel regional e nacional, atingir de forma consistente
0 caminho e os resultados tragados sectorialmente h& cerca de 30 anos. Note-se que, para além do
exercicio formal da posicdo de acionista maioritario por parte da SIMAB, acrescem as vantagens da
aproximagado que resulta da partilha de titulares de 6rgéos sociais, partilhando com as todas as participadas
0 seu Presidente do Conselho de Administragdo, elemento de coesao e de unidade nas quatro empresas

regionais que gerem os Mercados Abastecedores.

Relevando a compreensao do modelo de governo das participadas, a sua missao também se enquadra na
realidade atual, de pendor nacional, permitindo, contudo, uma ambigado estratégica maior: direcionar para a
consultoria, a nivel nacional e internacional, toda a experiéncia e know-how acumulados nesta area. Na
abrangéncia da gestdo do Grupo SIMAB, o modelo preconizado harmoniza as vantagens da unidade e
coordenacao da lideranca e a necessaria autonomia e individualidade de cada participada, com o governo
da empresa baseado nos principios de fiabilidade, relevancia e transparéncia da informacéo de gestao

produzida e disponibilizada aos diversos stakeholders.
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Em termos econdmico-financeiros, a gestdo desenvolvida nos Ultimos anos tem permitido melhorar os
resultados e reforgar as suas perspetivas de evolucédo. Apesar do, ainda, consideravel passivo financeiro,
tem sido possivel, através do reforco da capacidade de geracdo de cash-flow operacional, assegurar
plenamente os compromissos de curto prazo neste dominio, reduzindo o passivo de forma expressiva e

perspetivando a sua resolugéo a curto/médio prazo.

E uma realidade que se reflete de igual modo no caminho da sustentabilidade: se é certo que se pretende
a partir do Grupo SIMAB imprimir um sentido global de unidade e coordenacao, ndo é menos certo que se
visam, de forma coerente e articulada, os beneficios da individualidade e especificidade inerentes a cada
sociedade participada localmente. A sustentabilidade operacional encontra-se assegurada pela atividade de
exploracdo, com evidéncia em margens operacionais muito positivas, sendo que a sustentabilidade

financeira tem sido assegurada por via do reforco da rentabilidade operacional.

A generalidade dos indicadores apresenta, também em 2023, uma melhoria significativa, o que comprova

e valida a estratégia de crescimento sustentavel.

O Conselho de Administracdo (CA) supervisiona a forma como a organizacdo identifica e gere o
desempenho territorial, econémico, ambiental e social, incluindo riscos e oportunidades através dos

seguintes instrumentos:

. ‘Plano de Atividades e Or¢camento’ (anual);

. ‘Relatdrio de Gestéo e Contas’ (anual);

. Relatorios de execucao orcamental (trimestral);
. Indicadores mensais de controlo; e,

o Reunides mensais de controlo.

E isso que se pretende refletir, também, nos elementos do presente ‘Relatério de Sustentabilidade’

corporativo relativo ao ano 2023.
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4.2. GESTAO DA SUSTENTABILIDADE

Partilhamos o nosso passado e perspetiva de futuro

para melhor servir os interesses dos nossos clientes e dos clientes deles,
fornecendo as melhores diretrizes de intervencéo

para decisao dos nossos acionistas,

e alavancado sempre, essa mesma intervencéo,

através de uma estratégia consolidada

de sustentabilidade e de entrega de valor.

A sustentabilidade é entendida na SIMAB como uma integracéo de preocupacdes territoriais/ambientais,
sociais e econdémicas, adotando principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial, assentes nos

seguintes dominios principais:

. Responsabilidade social;

. Garantia de promoc¢éo da igualdade de oportunidades, de respeito pelos direitos humanos e néo

discriminacao;

. Gestdo adequada do capital humano, com promocdo da valorizacdo individual dos recursos,
instituicdo de sistemas que garantam o bem-estar e premeiem o mérito dos colaboradores;

. Desenvolvimento sustentavel e adogao de praticas ambientalmente corretas;
. Criac&o de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientacdo para o cliente, reducao da

exposicao a riscos decorrentes dos impactos ambientais, econdmicos e sociais das atividades);

. Promocéo da protecéo e valorizagdo ambiental.

Uma governanca solida e coesa € de extrema importancia para o sucesso de uma organizacao. As boas

préaticas de governag&o corporativa visam transformar principios basicos em ac¢des concretas.

E desta forma que se assegura, na SIMAB, que os valores associados a sustentabilidade estdo presentes
na gestéo corrente, nas tomadas de decisdo e na otimizacdo dos seus sistemas de gestao, promovendo o
conhecimento, mitigacdo e adaptagdo aos impactos ambientais, sociais e econdémicos; divulgando e
promovendo continuamente novas oportunidades de negdcio; e, gerando um diferencial competitivo e
positivo na oferta de produtos e servigcos, essencial para um mercado em mudanga e com uma exigéncia

de padrdo cada vez maior e mais global.
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- Consumo eficiente dos recursos
naturais

- Criagdo de servigos ambiental e
socialmente responséaveis

- Biodiversidade

- Capacitagéo e valorizagcao do
capital humano

- Nao discriminagéo e
promogéo daigualdade
género

- Comunicacdo institucional
- Partilha e apoio social
- Parcerias locais

- Cédigo de conduta

- Transparéncialrigor

- Compromisso

- Principios de neg6cio
- Compliance

- Gestéo do risco

- Crescer sustentadamente

- Criar valor para os operadores,
seus clientes e stakeholders

Numa perspetiva orientada para o cliente e visando consolidar e reforcar a cultura empresarial, a SIMAB
baseia as suas politicas de qualidade, ambiente e de responsabilidade social num conjunto de diretrizes e

principios, que constituem orienta¢des para a sua atuacéo e que a seguir se descrevem:

. Compreender os requisitos dos clientes;

. Assegurar os resultados dos contratos e a total satisfacéo dos clientes, compreendendo os
pilares da sustentabilidade da organizacéo;

. Providenciar as condicbes adequadas para o desenvolvimento de competéncias, o
enriquecimento de conhecimentos e a satisfagdo pessoal dos colaboradores, tendo em vista
um desempenho eficaz e eficiente;

. Promover o trabalho em equipa e a interligacdo entre as diferentes areas da empresa, de
modo a criar um ambiente de trabalho que favorega uma participagdo pré-ativa nos projetos;

. Estabelecer uma comunicagdo eficaz, interna e externa, destinada a todas as partes

interessadas em assuntos associados a sua atividade;

. Fomentar uma estreita relacéo com fornecedores e clientes, procurando um relacionamento
de efetiva parceria e promovendo a melhoria da qualidade dos servicos prestados;
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. Garantir a melhoria do nivel de desempenho, através do aumento continuo da produtividade

na execucdo dos processos;

. Promover uma gestdo ambiental eficiente, avaliando os impactes ambientais e procurando
minimizar os efeitos ambientais resultantes das suas atividades através da utilizacao

sustentavel dos recursos;

. Cumprir todos os requisitos legais e demais legislaces aplicaveis a sua atividade, pautando
por uma conduta empresarial ética e responsavel, incluindo a referente aos aspetos

ambientais;

. Envolver os colaboradores, os clientes, os fornecedores e 0s parceiros na ado¢éo de uma

conduta ambiental que assuma os principios de defesa e protecdo do meio ambiente; e,

. Reforcar as dimensdes sociais, ambientais e as praticas de cidadania empresarial no quadro

da responsabilidade social.

O Grupo SIMAB trabalha ativamente para promover um ambiente seguro, nos seus Mercados, a todos os
seus colaboradores, operadores e visitantes, que diariamente utilizam os espacgos sobre gestdo das suas

participadas monitorizando os impactes e riscos.

Neste sentido, e durante 2023 néo ocorreu qualquer facto relevante que mereca relato em termos de néo-

conformidade com regulamentos ou codigos.

Quando necessério, a SIMAB articula-se igualmente com a rede de parceiros institucionais e de
fornecedores empresarias especializados - nomeadamente em areas como a limpeza, a manutencéo e a
seguranga -, colocando prontamente em vigor politicas e agdes de prevencdo e minimizacdo de riscos,
promovendo boas praticas operacionais e comportamentos adequados a pratica quotidiana nos seus

Mercados.
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4.3. ENVOLVIMENTO COM OS STAKEHOLDERS

A atividade e negécio da SIMAB e dos seus Mercados

nao seria 0 que € sem 0S NOSS0S parceiros, passado

e presentes, e 0s nossos clientes atuais. Ao associarmo-nos
com eles podemos assegurar que temos a forga técnica

e financeira, bem como a capacidade de rapidamente
aprofundar o conhecimento do mercado — dos operadores

e dos seus clientes -, criando e gerindo novas oportunidades
para a inovacao e a criacdo de mais-valias efetivas para todos

os intervenientes.

Para a SIMAB e suas participadas € relevante o envolvimento dos stakeholders na definicdo e priorizagdo
dos tdépicos materiais para a empresa, no que diz respeito a sua atuacdo econémica, ambiental e social,
bem como na melhoria da sua comunicacao institucional com os stakeholders e a sociedade envolvente. A
integracdo da sustentabilidade na sua gestdo estratégica e corrente baseia-se huma atitude continua de
transparéncia, envolvimento e compromisso.

Neste contexto, os grupos-chave de stakeholders da empresa e da sua atividade encontram-se identificados

e divididos por internos e externos, bem como a forma de comunicar junto de cada um deles.

v' Acionista
v Colaboradores v' Assembleias gerais

v' Relatérios financeiros
trimestrais, semestrais e anuais

v' Operadores / clientes v' Comunicados

v' Fornecedores v' Loja de apoio ao cliente

v" Financiadores v' Paginas internet e intranet

v' Parceiros v Orgéos de comunicacao social

v" Sociedade

v' Visitantes

Visando melhorar a definicdo e a implementacdo da estratégia de sustentabilidade, procurou-se auscultar
os stakeholders, envolvendo de diferentes formas os grupos acima identificados. Teve como objetivos:

identificar expetativas, interesses, topicos materiais e necessidades de atuacao; reforcar a eficacia dos
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canais de comunicacao; identificar oportunidades de melhoria; e, de uma forma geral, aprofundar o

relacionamento com 0s mesmos.

Este relatdrio procura dar resposta também as expetativas desses mesmo stakeholders, de acordo com os

topicos materiais que foram identificados e segundo a importancia que lhes foi atribuida.

Pretende-se materializar, assim e na conducéo da atividade da SIMAB, os contributos relevantes resultantes

de um dialogo continuo e transparente estabelecido e continuado com os diferentes stakeholders.

4.4, SELECAO DE TOPICOS MATERIAIS

A SIMAB identificou inicialmente uma lista de aspetos de topicos materiais constantes das normas GRI que
foram analisados de forma a reconhecer todos aqueles que correspondem a impactes significativos e/ou

que podem influenciar as decisGes dos nossos stakeholders.

Para esta reflex@o contribuiu a anélise interna de risco, a andlise de documentos legais, o ‘Plano Estratégico’
em vigor, os planos de atividades e foram enquadrados e associados aos trés pilares da sustentabilidade:

econémicos, ambientais e sociais.

Desempenho Econdmico Eficiéncia Energética Formacao Profissional e
Educagéo

Impactos Econdmicos Consumo Agua Saude e Seguranca no
Indiretos Trabalho

Praticas de Aquisicdo e Comunicadas Locas

Bnn.lpnﬂamen_{n Saide e Seguranca dos

Anti-corrupgéo Clientes
) o

O processo de elaboragdo do referido ‘Plano Estratégico’ pautou-se, uma vez mais, pelo envolvimento de
stakeholders internos e externos no Grupo, seguindo as melhores praticas em matéria de planeamento e

formulacéo estratégica, de forma a potenciar o envolvimento alargado de todo os atores imprescindiveis ao
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pensamento estratégico retrospetivo e prospetivo. Foi também realizado um exercicio de benchmarking
envolvendo a analise de varias organizacdes congéneres internacionais. A analise comparativa a estas
organizages permitiu construir o ‘estado da arte’ em matéria de tendéncias do setor, posicionamento
estratégico de atuacdo e boas praticas. Assim teremos apostas na transformacdo digital, na
responsabilidade social, ambiental e corporativa, no incremento da eficiéncia energética, projetos sociais de
fomento de habitos saudaveis, o impacto nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a inclusédo
e a transparéncia nos mercados, nas infraestruturas modernas e adaptadas aos novos desafios e no

aumento da melhoria dos servi¢os aos nossos clientes.

Numa segunda fase, os topicos materiais foram valorados consoante as prioridades do ‘Plano Estratégico’.

Foi assim possivel identificar os topicos materiais; prioridades estratégicas; estrutura de governacao para a
sustentabilidade; sistemas de gestéo e certificagBes; acordos, compromissos e iniciativas voluntarias; e,

canais de comunicac&o com stakeholders.

Para cada um dos tdpicos relevantes identificados apresenta-se a abordagem de gestéo, na qual se procura
efetuar uma correspondéncia com as normas especificas GRI. Estas correspondéncias sao apresentadas

na tabela seguinte:

Esforgo para monitorizar e reduzir os impactos dos nossos ativos,

Gestdo Ambiental cobrindo desde uso de energia, emissdes de GEE, consumo 30123035020204 (i%stra}lgsde ativos
de &gua e residuos ’ prop!
Esforco para reduzir a dependéncia dos nossos mercados, Gestdo de ativos
Uso de Recursos e dos recursos naturais através de programas de reducéo de custos, 302; 303; 304; proprios e servigos
Eficiéncia ecolégica  melhoramentos de eficiéncia, geracéo de energias alternativas 305; 306 para desenvolvimentos
e iniciativas de reutilizagao/reciclagem de terceiros
Esforgo para proteger e aumentar a seguranga de todos
Gestéo de os utilizadores dos nossos espacos (prestadores de servicos, 306: 416 Gestdo de ativos
Seguranga operadores, fornecedores e visitantes), dos nossos edificios e ’ proprios
reducéo de riscos de seguranga
Uso de tecnologia digital para comunicar com os operadores, Gestdo de ativos
Avancos com os clientes dos nossos clientes e proceder a analise 302: 303 305: 416 proprios e servigos
Tecnologicos de comportamentos, e para a adaptacao geral das inovacdes ’ ’ ’ para desenvolvimentos
tecnolégicas de terceiros.
Relacionamento com  Envolvimentos com as autoridades, comunidades e organiza¢es 203 413 Gestao de ativos
a Comunidade locais, e nacionais ’ préprios
Atragap, Retengao e Envolvimentos com os nossos operadores e visitantes, Ggstgo de ativos
Envolvimento de bilizacs bilidad | 203: 306: 413 proprios e servigos
Operadores e par_afser~13| lizagao para a sustentabilidade e ST. evar a sua 306; 41 para desenvolvimentos
Cientes satisfacéo, através de iniciativas de sustentabilidade de terceiros.
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Boas Préticas de
Governo Societario

Criac&o de Riqueza,
Satisfacéo e
Produtividade

Impactos na
Economia Local

Formag&o
Profissional e
Educacdo

Seguranga e Saude
no Trabalho

Emprego,
Diversidade e
Igualdade de
Oportunidades

Regeneracéo Urbana
e Melhoramentos no
Espago Publico

Comportamento ético e gestao de corrupgao, comportamentos
anticompetitivos, conformidade regulamentar, assim como aspetos
nao financeiros mais vastos dentro da organizagao

Capacidade de criar espagos que suportem e aumentem a riqueza,
e desempenho econdmico, reforco da imagem, produtividade
e satisfacéo dos utilizadores

Impactos da gestéo de ativos e de empreendimentos na economia
local (criacdo de oportunidades econémicas para residentes locais,
através de criagdo de emprego, estagios, empresas e prestadores
de servigos)

Programas de formagao e capacitacéo de colaboradores, avaliacdo
de desempenho, mapeamento de competéncias

Acidentes no trabalho, doengas profissionais, absentismo
e fatalidades relacionadas com o trabalho

indices de satisfac&o de colaboradores, renovagéo e novas
contratagdes

Capitalizagéo de ativos construidos, oferta de infraestruturas e
aumento da atratividade dos espagos, para contribuir para uma
maior satisfacao global de todas as partes interessadas

201, 204; 205,
401; 403; 404,
405; 413; 416

201, 302; 303;

306; 401, 403; 404

203; 413

403; 404

403; 405

401, 403, 404; 405

302;303; 304; 416

4.5. OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

Todas as atividades
de gestao

Gestao de ativos
préprios e servigos
para desenvolvimentos
de terceiros

Gestao de ativos
préprios e servigos
para desenvolvimentos
de terceiros

Todas as atividades
de gestdo

Todas as atividades
de gestao

Todas as atividades
de gestdo

Gestao de ativos
préprios

Os ‘Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) das Nacgbes Unidas, ratificados por Portugal,
identificam 17 pilares elementares para, a escala global, acabar com a pobreza; preservar e promover 0s
recursos naturais; assegurar desenvolvimento econémico e social; e, garantir os direitos humanos até
2030.

Os ODS abrangem um vasto namero de topicos sobre os quais o modelo de negdcio e as principais
atividades da SIMAB ndo tém impacto direto, mas isso ndo impede de que os mesmos sejam apoiados
declaradamente e que haja comprometimento da empresa com boas préaticas associadas aos fatores

ambientais, sociais e econdémicos.

Relatério de Sustentabilidade do Grupo SIMAB _ Ano 2023 | maio_2024 23189



» Gaasic
e Werzadon
[ R R T N RN R e e T e T e R e s |
: « Programa 5ao Dia g : | *lImpacto dos predutos locais E : 1 = Consuma produtos locals | :
: = Viaturas elétricas E : : = Eco drea m : Il = Alimentachio Canal Horeca 184 :
| = Posto carregamento elétrice 7 1 : = Parcerla com Banco Allmentar | Ir |
' 2|
: = Paingis fotovoltaicos 7 g I—_ : ! :
| = 2l | = Economia Circular {troca 5 & 1
= Economia Circular borras cafe § 9 | [
: — : | excedentes entre operadores) E } i :
L. B S '
&
=
(8] MERCADO
= FORNECEDORES OPERADORES CLIENTES
% ABASTECEDOR
Eoymsmmee et | PR e R e e e S W e e e |
: = Impactes associados ag : : « Consume energia Ir : « Produgiio residuos E : : = Impactes associados :
: (ransm:te : 1 * Consumo agus I | = “Esploracio” de trabalhadoresE 1 ¢ Botransporte E |
| | : « Efluentes liquides B : : * Impactes produtos Impartados : I :
| 1
. i b i ) | |
l I 1 i |
| - 1 1y |
| 0 g | 1oy |
e i e e e | ) e S e S e LA 0 e e |
5 ODS Prioritarios nencen |12 128 @Ay,  Tem malorimpacto nesativo gu positiv
e ~ | e i 1l e - -
Plano Estratégico/Agdo a o $ = Acmpresatem mais capacidade de
S — 1| %y influenciar a curto prazo.

Na atividade quotidiana da SIMAB e dos seus Mercados Abastecedores, acima identificados através da
cadeia de valor, procura-se identificar, promover e associar a¢cdes que se encontrem integradas no modelo
ODS, acreditando-se que, as mesmas, poderao ser igualmente exemplo para os stakeholders da empresa
e das suas patrticipadas, incentivando-os, mesmo gque de forma indireta, a prosseguirem o caminho de uma
maior sustentabilidade nos seus modelos de organizacédo e/ou nas suas praticas diarias de funcionamento
e gestao.

Deste modo, o contributo da atividade corrente do Grupo SIMAB abrange, como é visivel na figura de
sistematizacdo acima ilustrada, uma parte significativa dos ODS - cinco prioritarios e quatro complementares
-, apreciacdo esta que se visa explicitar, de seguida, ao longo da restante parte deste relatério de

sustentabilidade com a mencdo e ilustracéo de exemplos préticos de atuacao do Grupo SIMAB.
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5. MODELO DE GOVERNO

De acordo com os principios de bom governo das empresas que integram o Setor Empresarial do Estado,
integrados no Regime Juridico do Sector Publico Empresarial (RISPE), a SIMAB tem implementada uma

estrutura de administracao e fiscalizagdo ajustadas a sua dimensao e complexidade.

O modelo adotado assegura uma efetiva segregacao entre as funcdes de administracdo executiva e as
funcdes de fiscalizacdo, estando este modelo em consonancia com as orientacdes do acionista para

fortalecer as estruturas de controlo nos modelos de governo das empresas do Estado.

De acordo com estatutos da sociedade, o0 modelo de governacao da SIMAB é composto por Assembleia
Geral (AG), Conselho de Administrac&o (CA) e Fiscal Unico (FU).

5.1. ESTRUTURA CORPORATIVA

Ao CA compete, em geral, 0 exercicio de todos os poderes necessarios para assegurar a gestao e o
desenvolvimento da empresa e a administragdo do seu patrimonio, sem prejuizo dos poderes do

acionista e da tutela.

O CA é o 6rgdo responséavel pela aprovacdo dos objetivos e politicas de gestdo, elaboragéo e
aprovacao do plano estratégico e de negdcios e do relatério de gestdo anual, e por estabelecer a

organizacdo interna da empresa elaborando os regulamentos e as instru¢cfes que julgue convenientes.

A comunicacao corporativa é, assim, apoiada no conjunto de normas de aplicacdo permanente e de
deliberagbes do Conselho que permitem a clarificacdo de instrugdes, estabelecem niveis de

responsabilidade e implementam medidas para validacéo de processos.

As funcdes de fiscalizagcao cabem ao FU, que é também o revisor oficial de contas (ROC) da empresa.
Para além das atribuigBes previstas na lei, compete ao revisor oficial de contas emitir os pareceres

previstos para as empresas do setor publico empresarial.

As deliberacdes do CA sdo tomadas por maioria simples dos votos dos Administradores presentes,

tendo o Presidente direito a voto de qualidade.

Nos termos dos estatutos da sociedade, os mandatos do CA e do FU tém a duragéo de trés anos,

podendo ser renovados.
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ASSEMBLEIA GERAL
A Mesa da AG é composta por um Presidente e um Secretario.
Em AG de 9 de abril de 2021, foram designados os membros da Mesa da AG para o triénio 2021-2023.

De acordo com os Estatutos da Sociedade, a AG pode deliberar em primeira convocacgdo sobre quaisquer
matérias desde que estejam presentes, ou representados, acionistas que representem pelo menos 51%
do capital social. Devem ser aprovadas pelos votos representativos de pelo menos 51% do capital social

as deliberacdes sobre as seguintes matérias:

. Alteracdo do contrato de sociedade;

. Fuséo, cisdo, transformacéo ou dissolu¢do da sociedade;

. Emisséo de obrigacdes; e,

. Eleicdo dos membros do conselho de administracéo, do fiscal Unico e da mesa da assembleia
geral.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

De acordo com estatutos da sociedade, a conducé@o dos negdcios sociais, com a latitude prevista na lei e
nos proprios estatutos, é confiada a um CA, a qual podera ser composta por um presidente e dois, quatro
ou seis vogais, conforme deliberacéo da AG que proceder a eleicdo e € eleito para mandatos de trés anos,

sendo permitida a reeleicdo uma ou mais vezes.

Por deliberacao unanime por escrito (DUE), de 23 de marco de 2021, foram eleitos para o triénio 2021-2023,
o Presidente, Jorge Proenga dos Reis, e 0s vogais, Rita Margarida Ribeiro e Roda Godinho Saraiva e Jodo

Miguel Castro Fonseca.

O vogal Jodo Miguel Castro Fonseca apresentou renincia ao cargo a 31 de agosto, com producao de
efeitos a 30 de setembro de 2023, nao tendo sido substituido até final do ano.

Ainda em conformidade com os estatutos da sociedade, o CA podera delegar, num ou mais
administradores, algum ou alguns dos poderes e competéncias de gestdo e representacdo social e,
ainda, a gestéo corrente da sociedade, devendo estabelecer os limites dessa delegacdo e o modo do

seu exercicio quando a delegacéo seja feita em mais do que um membro.

Tendo em vista a otimizacado da eficiéncia da gestdo, os membros do Conselho em fun¢des repartiram
entre si a responsabilidade pelo acompanhamento direto de é&reas especificas de atuacdo da
sociedade.
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FISCAL UNICO

A fiscalizacéo da sociedade compete, nos termos estatutarios, a um FU - que é simultaneamente o ROC da
sociedade - e seu suplente, eleitos em AG, mantendo, por definicdo, uma relacdo de necessaria

independéncia no exercicio dessas fungoes.

Nao existindo 6rgaos com funcdes de supervisédo no modelo de governo da sociedade, a administragao da
empresa compete ao CA, 6rgao executivo, e nos termos do Cédigo das Sociedades Comerciais, compete
ao ROC proceder ao exame e verificacdo necessarios a revisao e certificacéo legal de contas, competindo-
Ihe ainda nos termos do RJSPE (DL 133/2013, de 3 de outubro), DL 133/2013, de 3 de outubro, aferir no

respetivo relatério o cumprimento das boas préaticas de governo societario.

Por deliberagdo unanime por escrito, de acordo com a vontade expressa da PARPUBLICA, de 9 de abril de
2021, foi eleito o FU, para o triénio 2021-2023. Na mesma data, e em AG, foi nomeado o Fiscal Unico

Suplente.

5.2. ESTRUTURA DE CAPITAL E PARTICIPACOES SOCIAIS

A SIMAB, cujas ac¢des so detidas a 100% pela PARPUBLICA, detém participacdes maioritarias em quatro
Mercados Abastecedores localizados de norte a sul do Pais (em Braga, Lisboa, Evora e Faro). A figura
traduz a atual configuracdo do Grupo SIMAB e a respetiva participacdo da SIMAB em cada uma das

empresas participadas gestoras dos quatro Mercados Abastecedores da rede.

PARPUBLICA
na SIMAB

100%

SIMAB no MARE SIMAB no MARF

SIMAB no MARB SIMAB no MARL

68,86% 95,35%

99% 87,87%

Relatério de Sustentabilidade do Grupo SIMAB _ Ano 2023 | maio_2024 28189



Relativamente a titularidade e/ou transmissdo de acdes, de acordo com os estatutos da sociedade, a
transmissao das agdes entre acionistas € livre e a transferéncia para terceiros fica sujeita ao consentimento
da sociedade, a ser dado em Assembleia Geral e mediante os requisitos e formalismos ai previstos. Sem
prejuizo do referido, a transmisséo de agBes que conceda a maioria do capital (ou de votos) a entidades
nédo participadas maioritariamente pelo Estado Portugués, podera determinar a exigibilidade antecipada de
empréstimos que a empresa detém com a banca comercial e com o Banco Europeu de Investimento (BEI).

Relativamente a titularidade e/ou transmissédo de acdes, de acordo com a lei, esta s6 pode ser decidida pelo
Estado Portugués, via PARPUBLICA.

5.3. IDENTIFICACAO E GESTAO DE RISCO

Os riscos a que as organizaces se encontram expostas podem ter origem em fatores externos e internos.
A identificag&o dos riscos relevantes assenta num conhecimento profundo da organizagéo, da atividade e

do mercado onde essa atividade é desenvolvida.

No contexto da aprovacéo da ‘Politica de Gestdo do Risco’ da SIMAB, adotou-se o conceito de risco
preconizado pela FERMA - Federation of European Risk Management Associations, traduzido como

combinacao da probabilidade de um acontecimento e das suas consequéncias.

No Grupo SIMAB, fruto da experiéncia anterior, a gestdo do risco é organizada ao nivel das atividades
principais englobando os projetos e as iniciativas estratégias definidas superiormente e ao nivel operacional

integram as estruturas hierarquicas e funcionais presentes na organizacgao.

Os principais riscos do Grupo SIMAB séo de natureza econémica, financeira, operacionais e juridicos, assim
como o reputacional, enquadrados em trés tipos de riscos corporativos: i) estratégicos; ii) transversais (de

gestao e de corrupgdo ou infragbes conexas, comum a todas as areas de negdécio); e iii) operacionais.

Nesse sentido a identificacdo dos riscos relevantes assenta num conhecimento profundo da organizacao,
da atividade e do mercado onde essa atividade é desenvolvida. Os riscos materialmente relevantes a que
0 Grupo SIMAB esté exposto, com base na perspetiva de perda que cada um deles pode representar, sdo

0s seguintes:
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ESTRATEGICOS:

. Continuidade do negdcio: risco de ser incapaz de assegurar a continuidade dos processos e manter
a sua atividade ininterruptamente, apds ocorréncia de evento catastréfico, avarias, acidentes, falha
no abastecimento energético, falhas nos sistemas de informacdo ou problemas operacionais
relacionados com meios técnicos, humanos ou financeiros; e,

. Investimentos e projetos: risco da gestdo ndo possuir informacdo suficiente para tomar decisées
sobre projetos a curto e a médio e longo prazos, tendo como consequéncias no comprometimento

da qualidade e seguranca dos seus ativos e/ou servigos.

TRANSVERSAIS:

. Exercicio ético e profissional das fun¢des: risco de quebra dos deveres funcionais e valores, tais como
a independéncia, integridade, responsabilidade, transparéncia, objetividade, imparcialidade e

confidencialidade;

. Controlo de qualidade: risco de falha do controlo de qualidade dos procedimentos, produtos e
Servicos;

. Competéncias técnicas: risco de inadequacéo do perfil técnico e comportamental ao exercicio das
funcdes;

. Atendimento e relacionamento com terceiros: risco de prestacdo de informacgéo inadequada;

. Guarda e conservagdo dos documentos e equipamentos: risco de extravio dos documentos e dos

equipamentos ou sua inutilizacdo, por acdo humana ou causas naturais;

. Articulacdo entre os servigos: risco de néo articulacéo dos servicos da empresa;

. Conflitos de interesse no setor publico (recomendagdo do CPC de 8 de janeiro de 2020 e
recomendac¢do do CPC de 7 de novembro de 2012): risco de quebra de valores corporativos que

conduzam a situagdes de conflitos de interesses e impedimentos;

. Prevencéo de riscos de corrupgéo na contratacao publica (recomendacgéo do CPC de 2 de outubro
de 2019 e recomendacéo do CPC de 7 de janeiro de 2015): risco de deficiente gestdo dos processos

de aquisicao de bens e servigos;

. Combate ao Branqueamento de Capitais (recomendacédo do CPC de 1 de julho de 2015): risco de

ocorréncia de branqueamento de capitais nas transacoes e relaces empresariais;
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. Publicidade dos planos de prevencéo de riscos de corrupcao e infragcdes conexas (recomendacao do
CPC de 7 de abril de 2010): risco da nao divulgacéo do PPRG e dos correspondentes relatérios de

execucao nos sitios na internet.

OPERACIONAIS:

. Regulacéo: risco de ocorréncia de decisdes de regulacéo, que afetem a prossecucéo dos objetivos

estratégicos ou operacionais e que impecam o total cumprimento da regulamentacédo do setor;

. Energético: risco de ineficiéncias na utilizacéo da energia, insuficiente utilizacao de fontes energéticas
alternativas/renovaveis, e ineficiéncia na otimizacgéo do potencial energético das instalacdes de forma
a contribuir para uma reducéo das emissdes nocivas e uma reducdo do consumo de energias nao

renovaveis;

. Catastrofe: risco de ocorréncia de eventos de consequéncias catastroficas (e.g. catastrofes naturais,
acoes terroristas) originando elevadas perdas financeiras e com impacto ao nivel da continuidade do

negocio;

. Envolvente politica, econdémica e financeira: risco de ocorréncia de alteracdes ou eventos politicos,
econdmicos ou financeiros conjugados com a dificuldade da organizagdo, monitorizar sinais de alerta
para os antecipar ou de se dotar dos meios para reagir no médio / longo prazo, com consequéncias
adversas nomeadamente, podendo causar a perda de negdcio ou impedindo a continuidade da

estratégia definida;

o Gestdo de ativos: risco de danos ou perdas na gestdo dos ativos tangiveis da organizacéo (e.g.
terrenos, instalacgdes, edificios) e intangiveis (e.g. direitos, propriedade intelectual) devido a falhas na
identificacdo, registo e titularidade dos ativos ou devido a erros financeiros/contabilisticos

relacionados com a sua avaliaco, depreciacdo e contabilizacéo;

. Liquidez: risco de que a empresas venha a encontrar dificuldades na obtencdo de fundos para

satisfazer compromissos associados aos instrumentos financeiros;

. Crédito: probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a
incapacidade de uma contraparte (cliente) cumprir os seus compromissos financeiros (obrigacées

contratuais estabelecidas) perante a sociedade;

. Taxa de juro: probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido

a movimentos adversos nas taxas de juro;

o Sistemas de informac&o: probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, em consequéncia da inadaptabilidade dos sistemas de informac&o a novas necessidades, da

sua capacidade para impedir acessos ndo autorizados, para garantir a integridade dos dados ou para
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assegurar a continuidade do negécio em caso de falha, bem como devido ao prosseguimento de uma

estratégia desajustada nesta area ou a falha de suporte ao funcionamento dos sistemas;

. Estratégia: a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital
decorrente de decisdes estratégicas inadequadas, da deficiente implementacéo das decisdes ou da
incapacidade de resposta a alteracdes do meio envolvente ou a alteracdes no ambiente de negécios

da Sociedade;

. Gestdo de talentos: isco de ndo conseguir selecionar, recrutar e reter 0s recursos com as
competéncias, graus de conhecimentos e niveis de experiéncia adequados as fungdes existentes na
organizacgéo, de forma a promover e desenvolver os melhores profissionais na empresa e garantir a

sucessao natural ou a lideranca em situagdes de crescimento ndo-organico.

A metodologia de identificacdo, avaliacdo, acompanhamento, controlo, gestdo e mitigacdo de riscos
encontra-se explanada no ‘Plano de Prevencéo de Riscos de Gestdo’ (PPRG) da SIMAB, aprovado em
marco de 2021, com o objetivo de sistematizar de forma racional a metodologia presente na ISO 31000

sobre ‘Gestao do risco — principios e linhas de orientagao’.

5.4. OBRIGACOES REGULAMENTARES

A atividade especifica dos Mercados Abastecedores prossegue um fim de interesse publico (contudo ndo é
um servico publico) e enquadra-se nas disposicdes do decreto-lei n° 10/2015 de 16 de janeiro que aprova
o regime de acesso e de exercicio de diversas atividades de comércio, servicos e restauracao e estabelece
0 respetivo regime contraordenacional, e que nos define, como area limitada e vedada gque constitui uma
unidade funcional composta pelo conjunto das instalacBes e infraestruturas que lhe estdo afetas, atuando
como entreposto comercial e integrando produtores e distribuidores, na qual se realiza a atividade de
comeércio por grosso de produtos alimentares, incluindo os mais pereciveis, e de produtos ndo alimentares

e, ainda, atividades complementares.

A SIMAB foi criada pelo decreto-Lei n.° 93/93, de 24 de marco. Se, por forca do decreto-lei acima
mencionado, as empresas suas participadas vém a sua atividade regulada, enquanto entidades integradas
no Setor Empresarial do Estado (SEE), estéo, assim como 0s seus gestores e colaboradores, sujeitos ao
cumprimento adicional, de diversas orientacdes da tutela, nomeadamente instru¢cfes sobre a informacéo de
prestacdo de contas anuais e intercalares, bem como de orientacdes legais quanto ao seu modelo de

negocio, e das quais se destacam:

. Decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, pela sua natureza societaria de empresa de capitais

publicos, esta sujeita ao regime juridico do SEE, bem como os principios de governo societario;
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5.5.

Decreto-lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro, que aprova o novo Estatuto do Gestor Publico, e que altera
0 decreto-lei n.° 71/2007, de 27 de marco, no que diz respeito a questdes de remuneracao, contratos

de gestao e outros beneficios;

Decreto-lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, e legislagdo complementar, que aprova o Cédigo dos
Contratos Publicos, que estabelece a disciplina aplicavel a contratacéo puablica e o regime substantivo

dos contratos publicos que revistam a natureza de contrato administrativo;
Despacho n.° 14277/2008, de 23 de maio, relativo aos deveres especiais de informacéo;

Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 34/2008 que aprova o ‘Programa Pagar a Tempo e Horas’
que tem como objetivo reduzir significativamente os prazos de pagamento a fornecedores de bens e

servigos praticados por entidades publicas;
Despacho n.° 438/10 — SETF, de 10 de maio, relativo as normas de contratacéo publica;

Decreto-lei n.° 82-B/2014 de 31 de dezembro, artigo 125.9, relativo ao principio da unidade de

tesouraria do Estado;

Decreto-lei n.° 65-A/2011, de 17 de maio, relativo a divulgacdo dos atrasos de pagamento a

fornecedores;
Decreto-lei n.° 12-A/2010, artigo 12.°, relativa & manutencéo da aplicacdo da reducéo remuneratéria;

Diversas orientacfes da tutela, nomeadamente instru¢cbes sobre a informacdo de prestacdo de

contas anuais e intercalares.

COMPORTAMENTO ETICO

Aimagem publica e interna, bem como a identidade institucional das organiza¢fes, resultam cada vez mais,

para além do seu desempenho econémico e financeiro, dos principios, valores e comportamentos que

assumem do ponto de vista social, ambiental e cultural.

A consciéncia social e profissional deve fazer sempre parte da esséncia humana da gestdo e das relagbes

interpessoais, cabendo a todos, sem excecdo, promover essa consciéncia pelo exemplo que se transmite,

ndo abdicando da responsabilizacdo individual de cada um na respetiva area de insercéo e atividade

profissional.
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5.5.1. CODIGO DE ETICA

O ‘Codigo de Etica’ procura aproximar as pessoas no plano da igualdade, independentemente da posi¢io
gue ocupam, constituindo-se assim por um conjunto de regras e normas de conduta que s&o indistintamente

aplicaveis.

Consciente desta realidade, foi elaborado um documento de politicas transversais, alargado a todas as

empresas do Grupo SIMAB e expressamente aceite por todos os colaboradores.

Revisto em 2016, e apesar de a sua elaboracio ndo seguir estritamente a NP 4460-1:2007 ‘Etica nas
organizac®es Parte 1: Linhas de orientacéo para o processo de elaboracéo e implementacéo de cédigos de
ética nas organizacdes’ e a NP 4460-2:2010 ‘Etica nas organizacdes Parte 2: Guia de orientacdo para a
elaboracdo, implementacéo e operacionalizacdo de codigos de ética nas organizacdes’, observa-se, no
entanto, o disposto no artigo 47° do Regime Juridico do Setor Publico Empresarial (RJISPE), alinhado com
as novas regras aplicaveis com a entrada em vigor da Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 53/2016, de
21 de setembro.

O ‘Cédigo de Etica’ assume o conjunto de valores que s&o entendidos, observados e vividos por todos 0s
colaboradores na sua pratica profissional, expressando os valores e os principios da organizacéo, a sua
reputacdo, a maneira de estar dos seus colaboradores, entre si e com o mundo exterior, sejam acionistas,
fornecedores, clientes, parceiros ou a sociedade em geral. O ‘Codigo de Etica’ da SIMAB encontra-se

disponivel no sitio institucional da empresa: www.simab.pt.

5.5.2. GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

A SIMAB esta empenhada em operar de acordo com os mais elevados principios éticos e legais.
Implementa uma politica de gestao de riscos de corrupcéo e infragdes conexas e de conflitos de interesses,
de forma a prever ou controlar a ocorréncia de situacdes ilicitas de qualquer natureza. A integridade, a
transparéncia, a idoneidade, a boa-fé, o rigor e o respeito sédo aspetos essenciais da nossa atividade,
sempre no melhor interesse do Estado Portugués. A politica é aplicavel a todos os 6rgaos sociais,
colaboradores e prestadores de servicos que ajam em nome das empresas do Grupo, devendo prevalecer,

nas diversas relaces profissionais.

Em cumprimento da recomendacé&o n.° 1/2009, o Conselho de Administracdo da SIMAB, aprovou em 20 de
fevereiro de 2019, o ‘Plano de Gestédo de Riscos de Corrupgao e Infragbes Conexas e de Conflitos de

Interesses’ a aplicar em todo o Grupo SIMAB.
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Decorrente da experiéncia obtida na sua implementacéo, o CA da SIMAB decidiu encetar um processo de
atualizacéo e expansédo desse Plano. Consequentemente, adotou uma definicdo de politica de risco da
empresa, onde a politica antifraude e, consequentemente, o controlo sobre o risco de corrupgao e infragbes
conexas e bem assim, o elenco das medidas de mitigacao e dos niveis de risco considerados aceitaveis
(definicdo de apetite ao risco) constituem-se como pedra de toque no enquadramento estratégico para

atingir os seus objetivos.

O ‘Plano de Prevencgéao de Riscos de Gestado’ (PPRG), aprovado em abril de 2021, tem por objetivo promover
a transparéncia nos processos e procedimentos que integra o funcionamento institucional da empresa, e
elucidar a estrutura organizacional da entidade sobre a natureza, o nivel, o impacto e a probabilidade de
ocorréncia de riscos de gestdo, associados, recorrentemente, ao respetivo funcionamento institucional e
suscetiveis de se tornarem objeto de medidas preventivas, cuja adequagdo a natureza e nivel de risco,
garante a diminuicdo da probabilidade da sua ocorréncia e, naturalmente, a dimensdo do seu impacto,

concorrendo para a obtencdo e cumprimento dos objetivos da organizacao.

O PPRG fornece indicagcfes sobre a prevencao de riscos de gestdo, incluindo os riscos de corrupgdo e
infragdes conexas, identifica os critérios de risco adotados, e define as fun¢des e responsabilidades dos
intervenientes na gestéo e coordenacéo das atividades da SIMAB, em articulagcdo e continuidade com as
medidas de prevencéo de riscos contempladas no anterior Plano e ja observadas, pelo que o presente Plano
constitui um aprofundamento e sistematizacdo das mesmas, contribuindo assim para a sua melhor

interiorizacao e aplicacao.

Este Plano ser4 adotado por todas as empresas do Grupo SIMAB, sob recomendacdo da SIMAB.

O CA é o 6rgéo responsavel pela aprovagdo dos objetivos e politicas de gestdo, elaboracdo e aprovacao
do plano estratégico e de negdcio, do relatério de gestao e contas anual, planos de atividades e orgamentos
anuais, por estabelecer a organizacéo interna da empresa e aprovar as normas, os regulamentos e as
instrugdes que considera necessarias e relevantes. A comunicagdo corporativa € assim desencadeada por
deliberagbes do Conselho, que permitem a clarificacdo de instrucBes, estabelecem niveis de

responsabiliza¢é@o e implementam medidas para validagio de processos.

A gestao de riscos € incorporada na organizacao através dos processos normais de definicdo de estratégias
e orcamentos. Ao CA compete exercer a responsabilidade de definir a direcdo estratégica da organizagao

e criar o ambiente e as estruturas necessarias para que a gestao de riscos funcione de forma eficaz.
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5.5.3. REGULAMENTOS INTERNOS

Os operadores, os seus funcionarios e os clientes em geral dos Mercados Abastecedores do Grupo SIMAB
esperam que os servigos prestados e os produtos disponibilizados nos espacos sob gestéo das participadas

da SIMAB tenham a qualidade que desejam e que ndo sejam um risco para a sua salde ou seguranca.

A protecdo da saude e a segurancga de todas as partes interessadas, em relagdo aos servigos e ciclo de
vida dos produtos, é o objeto que se aborda nos regulamentos internos dos mercados, que enguanto
instrumentos autorregulatérios no seu contetido - emanado de obrigacéo legal - definem responsabilidades,
obrigac@es, direitos e deveres de todas as partes interessadas.

E através destes que se estatuem as regras a que obedece o funcionamento geral dos Mercados,
designadamente a organizagdo e uso das diferentes instalacdes e infraestruturas, bem como as normas
especificas de limpeza e remocdo de residuos, seguranca interior nas partes comuns, horérios de
funcionamento, regras de circulagdo de veiculos e sanc¢des disciplinares submetendo todos quantos
exercam qualquer tipo de atividade nos espacos dos Mercados Abastecedores, a titulo permanente ou

temporario, o que implica a sua sistemética fiscalizacao.

A fiscalizagdo do cumprimento dos regulamentos internos € assegurada, diariamente, pelos técnicos
operacionais em cada Mercado que diariamente lidam com os operadores, fornecedores e seus clientes,
procurando uma atitude informativa, pedagdgica e preventiva, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades

legais e outras quando tal se justifica como estritamente necessario.

Estes regulamentos encontram-se disponiveis nos sitios de cada uma das empresas participadas, neste

caso em: www.marb.pt, www.mare.pt, www.marf.pt e www.marl.pt.
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6. CAPITAL HUMANO

A relagéo profissional e interpessoal dos e com os colaboradores do Grupo SIMAB é baseada nos principios
da confianca, partilha e valorizacdo das competéncias como garante do respeito pela diversidade e
igualdade de oportunidades, visando o refor¢co e a consolidacdo da coesdo organizacional, funcional e
institucional da empresa. A igualdade de oportunidades no trabalho é garantida independentemente do
género, idade, raca, religido e/ou orientacao sexual de cada um, a partir do momento de inicio de todo o
processo de recrutamento e selecéo.

A politica de responsabilidade social adotada - orientada por principios de legalidade e de ética empresarial,
promovendo a igualdade e a ndo discriminacéo - visa a conciliacdo da vida pessoal, familiar e profissional,

nos termos do regime aplicavel ao SEE, aprovado pelo decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de outubro.

6.1. INDICADORES GERAIS

A 31 de dezembro de 2023, a estrutura

organizacional do Grupo SIMAB era constituida RISTRBLICAC RECURSOS HUMANQS

. 12%
por 52 trabalhadores em regime permanente, vare G
sendo que, deste total, dois trabalhadores ZL= 12%
q MARS SIMAB
encontravam-se cedidos a outras entidades. — 1%
MARF ] B MARL
Os nove trabalhadores da empresa SIMAB MARL \ MARF
48% MARB
representavam 19% dos recursos humanos do SIMAB ““Eﬂ\,‘ 19% BMARE
4 (]
Grupo, sendo que um deles encontrava-se, %
T 2% .,
funcionalmente, afeto & MARB, para desempenho W,

de fungBes de direcdo de comercial da zona norte.

L A (globalidade dos trabalhadores da
Habitacoes Literarias

SIMAB, para além da atividade da holding,

encontrava-se afeta aos respetivos

Ensino Basico 15 " o

l contratos de gestdo com as participadas,
. ~ 5 wins superir | UMA l0gica de servigos de suporte técnico
mEns. Sec partilhados, alavancando a produtividade e

Ensino Basico . . ,
Ens. Superior sinergias dos recursos humanos ao nivel

24
do Grupo, em areas transversais entre
0

5 .

10 15 todas as suas empresas (back office

administrativo, contabilidade, fiscalidade,
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tesouraria e prestacdo de contas, servicos juridicos, gestao técnica, marketing institucional, inovacdo e

sustentabilidade, capital humano, relagbes internacionais, projetos de consultoria).

Relativamente a habilitacGes literarias, 24 trabalhadores (46% do total) frequentaram cursos superiores,
sendo 14 deles do género feminino, e 13 trabalhadores (25%) frequentaram o ensino secundario, tendo os

restantes 15 formagao ao nivel do ensino bésico.

A analise do perfil etario dos trabalhadores do Grupo permite verificar que a idade média é de 50 anos, para

a totalidade dos 52 trabalhadores.

Da distribuicdo por género resulta 48% do género feminino e 52% do masculino, sendo de salientar que dos

sete cargos técnicos dirigentes, trés sdo ocupados por mulheres.

A antiguidade média dos trabalhadores do

3 Absentismo (Horas/Ano)
Grupo é de 17 anos, sendo que 69% do total

apresenta antiguidade superior a 15 anos. ~
2023 - 3336
=

O absentismo, em 2023, atingiu um total de

776
3.448 horas, representando cerca de 3 % o 1 u Masculino
1063
_ _ it
do tempo potencial de trabalho. De referir “ eminino
2 4749
que 97% das horas de auséncia foram S
0
registadas nos trabalhadores do género 1000 2000 o
4000
. 5000
masculino.

Do total de horas de absentismo, 57% decorreram de acidentes de trabalho.
Face ao ano transato, registou-se um aumento do nimero de horas de auséncia ao trabalho em 47%.

Relativamente a generalidade dos indicadores para 2023 (igualdade do género, remuneracdes, absentismo
e horas de formacéo), registaram-se 0s seguintes resultados, ndo incorporando os dois trabalhadores

ausentes por cedéncia externa (ambos do género masculino):

Indicadores Mulheres Homens
N° Trabalhadores (média ano) (1) 25 25
Peso Género (% N.°M/ N.° H) 50% 50%
N.° Horas Absentismo 112 3.336
Peso Género (% N.° M/ N.° H) 3% 97%
Total Horas Formagao 673 615
% Género (N.° Horas Formagdo M/H) 52% 48%
Retribuicao Base Anual 583.882 502.525
Rdcio da retribuigdo base - Trabalhadores (M/H) 549% 46%
Remuneragées Totais Anuais (€)* 634.742 574.388
% remuneracées totais anuais - Trabalhadores (M;H) 52% 48%
Remuneracao Total Anual média/colaborador (€)* 25.390 22.976
Rdcio da remuneragao total - Trabalhadores (M/H) 110,5%

() Foram excluidos 2 trabalhadores do género masculino que estéo cedidos
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6.2. POLITICAS E PRATICA PARA A IGUALDADE DE GENERO

Em 31 de janeiro de 2023, o Grupo SIMAB estabeleceu o ‘Plano para a Igualdade’, subscrito por todas as
suas participadas para 0 ano 2023, em demonstracdo do compromisso para com o tema da igualdade de
género e em cumprimento do artigo 7.° da Lei n.° 62/2017 de 1 de agosto e do despacho normativo n.°
18/2019 de 17 de junho, tendente a alcancar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre
mulheres e homens, promovendo a eliminacdo da discriminacao em funcdo do género e fomentando a

conciliacdo entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Este Plano abrange as seguintes dimensdes:

. Igualdade no acesso ao emprego;

. Igualdade nas condi¢des de trabalho;

. Igualdade remuneratoria;

. Protecdo na parentalidade;

. Conciliacdo da vida profissional com a vida familiar e pessoal;
. Estratégia, missao e valores;

. Formacéo inicial e continua.

Para além do diagnostico da situacéo, abordando as préticas para a igualdade do género e de conciliacéo
entre a vida pessoal, familiar e profissional, o Plano define, para cada dimenséo acima referida, objetivos
especificos, medidas concretas, indicadores, metas, areas responsaveis e datas previstas de

implementac&o e cadéncia da monitorizag&o.

O ‘Plano para a Igualdade’ do Grupo SIMAB relativo a 2023 encontra-se publicitado no sitio na internet da

empresa (www.simab.pt).

Uma das prioridades de atuagéo € o de assegurar continuamente a valorizagao dos seus recursos humanos,
desenvolvendo estratégias e agdes que permitam reforcar uma cultura organizacional alinhada com a
identidade institucional da empresa e uma atuacéo, de todos colaboradores, centrada na melhoria continua

dos processos de trabalho através da incorporacéo das melhores praticas.

O Grupo SIMAB tem, também, a prioridade de garantir que a cultura e valores sejam transmitidos e
incorporados, e representa um importante objetivo do programa de valorizagdo de recursos humanos da
empresa. Um desafio que se procura cumprir € que o programa anual de capacitacao e de formacao interna
seja simultaneamente relevante para o colaborador per si e para a sua atividade no seio profissional,

traduzindo-se em eficiéncia para a concretizagcdo dos objetivos e resultados da empresa.
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6.3. POLITICAS E PRATICA PARA A VALORIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

No dmbito da gestdo de recursos humanos da

Total de Formag&o Lecionada

empresa, no que respeita a politicas de (Horas)

valorizacdo do conhecimento e capacitacdo

profissional, registou-se, em 2023, um total de 2023 ~ 1.288

1.288 horas de formagao no Grupo SIMAB, que .

2022

envolveram 83% trabalhadores das empresas T

-

do Grupo. Fase ao ano transato, regista-se uma 2021

diminuicdo de cerca de 32% do ndmero de )

horas de formagéo. 1000

d 1719

1500
2000

Importa referir a realizagédo das seguintes:

Formagéo profissional do ‘Curso de Especializagdo e Compras e Contratagdo Publica’, ministrada pela
XNI9 Consulting, num total de 20 horas e com participacdo de uma trabalhadora, com o objetivo de

capacitar os trabalhadores com ferramentas essenciais as fungdes desenvolvidas.

Formacéo em informatica (‘Excel Inicial’), ministrada por Andréa Santos num total de 16 horas e com
participag&o de cinco trabalhadores, com o objetivo de aprofundar os conhecimentos nesta ferramenta

tdo importante para tarefas do dia-a-dia.

Formagdo em ‘Gastos IRC’, promovida APOTEC - Associacdo Portuguesa de Técnicos de

Contabilidade, com durag&o de oito horas e participacdo de duas trabalhadoras.

Formagdes em ‘Orgamento de Estado 2023’, promovida pela Ordem de Contabilistas Certificados, no

total de 21 horas, para um total de cinco trabalhadores.

Formacédo de ‘Delegado Sindical’, no total de 28 horas, promovida pelo STML — Sindicato dos

Trabalhadores do Municipio de Lisboa, com participacéo de um trabalhador.

Formagao em ‘Fiscalizagdo de Obras Publicas’, ministrada pela MIROMA, num total de 8 horas, com a

participacdo de dois trabalhadores.

Formacéo interna inicial de conhecimento e adaptagdo aos procedimentos internos da empresa, hum

total de 40 horas, para trés novos trabalhadores.

Formacgéo em ‘Ergonomia’, ministrada pela AERLIS, num total de 25 horas, com a participagdo de 23

trabalhadores.

Formacdo em ‘Revisdo de Precos’, ministrada pela MIROMA, num total de quatro horas, com a

participacéo de seis trabalhadores.

Formagao em ‘Portal Base — Contratagéo Publica’, ministrada pela INA, num total de quatro horas, com

a participacao de sete trabalhadores.
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Formagédo em ‘O Regime das Empreitadas de Obras Publicas’, ministrada pela APCP — Associacéo

Portuguesa dos Contratos Publicos, num total de oito horas, com a participacéo de trés trabalhadores.

Formacgédo em ‘Gestdo de Riscos de Ciberseguranga nas Organizagdes’, ministrada pela PTSOC —

Centro de Operacdes de Seguranga, num total de 10 horas, com a participagdo de um trabalhador.

Formacéo em ‘DPQO’, no ambito do RGPD, ministrada pela AEP — Associag&o Empresarial de Portugal,

com duracao de 48 horas e participacédo de uma trabalhadora.

Acdo de formagdo em ‘Seguranga Contra Risco de Incéndio’, ministrada pela ACF - Acciona Facility

Services, num total de oito horas, com a participacdo de sete trabalhadores.

Formagao em ‘Legislagdo de A a Z', ministrada pelo PRIMAVERA, com a duragao de 16,5 horas, com a

participag&o de duas trabalhadoras.

FORMACOES DE CURTA DURACAO:

Participagdo no Webinar ‘Direitos e Deveres dos Trabalhadores’, ministrada pela CICCOPN, num total

de uma hora, com a participacdo de dois trabalhadores.

Participacdo no ‘Congresso dos 15 anos do Cddigo dos Contratos Publicos’, realizado na Assembleia

da Republica, com duracéo de oito horas, com a participacédo de dois trabalhadores.

Formagao em ‘Cibersecurity’, ministrada pela MEO, num total de quatro horas, com a participagéo de

um trabalhador.

Participagéo no ‘Codigo dos Contratos Publicos e o Futuro Inteligente da Contratagao Publica’, realizado

na Assembleia da Republica, com duragéo de 7,5 horas, com a participacdo de um trabalhador.

Participagdo no Webinar ‘Faturagéo Eletronica’, ministrada pela APCP, num total de 1,5 horas, com a

participacdo de trés trabalhadores.

Participagdo no webinar do novo cédigo do trabalho, ministrada pela DCM, num total de oito horas, com

a participacdo de duas trabalhadoras.

Participagdo no webinar sobre ‘Direitos e Deveres dos Trabalhadores’, ministrada pela CICCOPN, num

total de uma hora, com a participacdo de um trabalhador.

Participagdo no ‘Novo Regime de Retencao na fonte de IRS’, ministrado pelo PRIMAVERA, num total

de 2,5 horas, com a participacdo de duas trabalhadoras.

Participacdo nos ‘Sistemas de Produgdo Agricola Sustentavel, ministrada pela FOODLINK, com a

duracéo de trés horas, com a participacdo de uma trabalhadora.

No &mbito de medidas que tém vindo a ser promovidas para melhorar a qualidade de vida pessoal e

profissional dos trabalhadores e considerando que a atividade fisica contribui para diminuir o desgaste fisico
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e mental, é disponibilizado um espaco, no edificio principal (NAC) do MARL, vocacionado para a pratica de

exercicio fisico, em horas fora de expediente.

TELETRABALHO

Ao longo do ano 2023, o Grupo SIMAB, na sequéncia da evolugéo do quadro de saude publica relacionado
com a pandemia da COVID-19, considerou as recomendagdes emanadas pelo Servigo Nacional de Saude
(SNS) e, como tal, foi gradualmente ajustando a realidade do teletrabalho ao modus operandi do Gruo, de
forma a potenciar o bem-estar e produtividade dos seus trabalhadores, ainda que assegurando o

funcionamento ininterrupto dos Mercados do Grupo SIMAB.

Contudo, entendeu-se, numa visdo mais abrangente, incorporar a experiéncia, as vantagens e os desafios
gue a realidade do teletrabalho proporcionou ao longo destes Ultimos anos no Grupo SIMAB e nos diferentes
trabalhadores, mantendo-se um regime de teletrabalho parcial, num sistema de rotatividade dos

trabalhadores nas diferentes dire¢cdes, sempre que as suas fun¢des sejam compativeis com este regime.

Assim, durante o ano de 2023, foram realizadas 8.384 horas em teletrabalho, o que corresponde a 9% do
total de horas de trabalho do Grupo SIMAB. Distribuidas da seguinte forma: 35% na empresa SIMAB (2.936

horas); 65% na MARL (5.448 horas), sendo que nas restantes empresas do Grupo nao ocorreu teletrabalho.

NEWSLETTER DO GRUPO SIMAB

Foi dada continuidade a elaboragéo e " QE)
simob

ma@rt mQre

divulgacdo de uma newsletter, com

periodicidade trimestral, que pretende
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PLANO DE GESTAO DE CARREIRA

No decorrer do ano 2022, foi realizado um trabalho de andlise e avaliagcdo da estrutura dos recursos
humanos de modo a perspetivar a implementacdo de um plano de carreiras no Grupo SIMAB, com a
inerente estrutura remuneratéria assente em ‘grupos e familias funcionais’, nos quais, através de niveis e
escaldes e de um modelo de avaliacéo, se confira a todos os trabalhadores do Grupo SIMAB e de cada
uma das suas cinco empresas a necessaria valorizacéo da sua carreira profissional. Neste ambito, estao

em curso reunides com a estrutura sindical, visando a celebragao de um ‘acordo de empresa’.

Tendo dado-se continuidade em 2023 a esta pretensdo, visa-se garantir a igualdade de oportunidades de
promocao, apostando no incentivo ao desenvolvimento individual e valorizando das competéncias e a
experiéncia dos trabalhadores. Cada trabalhador passa a ter um papel ativo ha evolugdo da sua carreira e
na orientacao desta, observando-se o principio de prioridade do recrutamento interno ao procurar identificar
trabalhadores com potencial, capazes de satisfazerem as necessidades projetadas a curto e médio prazos,

desenvolvendo assim a dindmica de carreiras dos trabalhadores.

Neste sentido, pretende-se que a evolugéo na carreira possa vir a ser baseada no mérito e no potencial dos
trabalhadores; para tal, em simultdneo, encontra-se a ser desenvolvido um sistema de avaliagdo de

desempenho, com implica¢Bes na mobilidade funcional e respetivo posicionamento remuneratorio.

6.4. POLITICAS E PRATICAS DE PROMOCAO DA SEGURANCA, SAUDE E BEM-
ESTAR NO TRABALHO

E reconhecido que os desafios mais dificeis de gerir a nivel da saiide e bem-estar ocupacional s&o aqueles
relacionados com os riscos associados ao stress com o trabalho e com 0s riscos psicossociais, comuns em

muitos locais de trabalho, e que contribuem para a perda de produtividade e elevadas taxas de absentismo.

A definicdo de politicas e de praticas de promoc¢éo de estilos de vida mais saudaveis pela SIMAB procura

que os colaboradores da empresa atinjam niveis elevados de resiliéncia e produtividade.

As acdes adotadas dirigiram-se igualmente & promogé&o da qualidade de vida no trabalho:

. Constante cultura de prevencao dos riscos;

. Consulta periédica e participacao ativa dos colaboradores;
. Adocao de medidas destinadas a melhorar o bem-estar;

o Promog&o da saude fisica e mental dos colaboradores;

o Monitorizacéo da saude.
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Ainda que ndo esteja em funcionamento qualquer acordo coletivo de trabalho, a empresa ndo tem
naturalmente qualquer politica contra a liberdade de associagdo, de colaboradores ou de qualquer outra
parte interessada. E reconhecido este direito dos nossos colaboradores, esta defendido no ‘Cédigo de Etica’
e procura-se sempre que as opinides e interesses dos nossos colaboradores sejam considerados nas

decisdes de gestéo.

Ao longo do ano 2023, o Grupo SIMAB, na sequéncia da evolucéo do quadro de salde publica relacionado
com a pandemia COVID-19 e considerando as recomendacdes emanadas pelo Servico Nacional de Salde,
foi gradualmente ajustando a realidade do teletrabalho, de forma a salvaguardar a satde dos trabalhadores,

mas também assegurando o funcionamento interrupto dos seus Mercados.

SEGURANCA E SAUDE

A atividade da SIMAB, e das suas participadas, exige dos colaboradores, designadamente dos técnicos
operacionais, a execuc¢do das suas tarefas ao ar livre e ao longo de todo o ano. Para tal, a empresa faculta
aos seus colaboradores fardamento, dentro dos pardmetros de protecéo laboral, de acordo com exigéncias
estabelecidas em legislac&o propria relativa ao equipamento de protecéo individual e de seguranca (EPIS),

adequado as condicdes operacionais e climatéricas.

O Grupo SIMAB proporciona a todos os seus trabalhadores um seguro de salde, que pretende garantir a
comparticipacéo de despesas médicas por sistema de reembolso, com limites definidos nas condi¢cbes
gerais, bem como facultar acesso a rede de prestadores de servicos da seguradora com a obtencéo de

desconto sobre o preco normal dos cuidados de saude.

Quanto ao seguro de acidentes de trabalho, conforme obrigatoriedade legal, todos os trabalhadores estéo

abrangidos.

Este ano, verificaram dois incidentes, no ambito dos acidentes de trabalho, que espoletou o acionar do

respetivo seguro, originando a auséncia do trabalhador em 152 horas de trabalho.

Em 2023, 49 trabalhadores realizaram exames médicos, a generalidade exames periédicos de rotina, de
acordo com o previsto em funcéo da idade; um trabalhador realizou exames ocasionais, decorrentes de
baixa médica prolongada. Foi efetuada visita e andlise das condigdes de trabalho por entidade certificada,

nao tendo dai decorrido qualquer anomalia ou falha relevantes.

PROMOGCAO DE BEM-ESTAR

No que diz respeito ao compromisso de promogao do equilibrio entre vida pessoal e profissional dos
colaboradores é disponibilizada alguma flexibilidade no regime de horério de trabalho, que permite a gestéo
individual do horério de trabalho de cada colaborador garantindo em simultaneo o cumprimento de todas as

obrigac@es profissionais e de produtividade estabelecidas.

Relatério de Sustentabilidade do Grupo SIMAB _ Ano 2023 | maio_2024 45|89



6.5. POLITICAS E PRATICAS DE RELACIONAMENTO COM CLIENTES

Numa economia cada vez mais competitiva, a qualidade dos servigos e dos espagos € um elemento
diferenciado, diretamente dependente da intervengéo, abordagem e modelo de negdcio, para os quais
poder-se-a definir inimeros indicadores e métricas de desempenho; contudo € a relagdo com os clientes e
com os clientes destes, que verdadeiramente se afere o sucesso da SIMAB, oferecendo a melhor garantia
de continuidade. Este desiderato é atingivel através de uma gestao da qualidade cada vez mais centrada
nesta relacéo, procurando a sintonia entre as condi¢des disponibilizadas e o servigco prestado, e as suas

expetativas e necessidades.

A aplicacdo permanente do regulamento interno permite oferecer patamares de qualidade de servigo
representando um esfor¢o coordenado de todas as areas com ligagdo direta ao cliente, através das equipas

operacionais de gestao dos espacos, seguranca, limpeza e manutencao.

Na promocao de uma relacéo mais direta com o cliente, a figura de ‘Provedor do Cliente’, criada em 2019,
assume um papel e uma funcédo bastante importante, tendo-se dado continuidade ao tratamento, andlise,
encaminhamento e resposta das reclamacdes recebidas. O tratamento das reclamacgdes continua a ser

individualizado, consoante o assunto, sendo a resposta enviada ao reclamante tao breve quanto possivel.

Em 2023, foi dada continuidade a implementagdo da politica integrada de marketing institucional definida
para o Grupo SIMAB, quer no que concerne as atividades preconizadas para a propria SIMAB enquanto

holding, quer mais em particular ao nivel dos seus quatro Mercados Abastecedores.

Em 2023, marcdmos presenca em feiras e eventos técnicos como conferéncias e seminarios presenciais e
online, acbes do ‘Programa 5 ao Dia’ e iniciativa ‘Gosto do Meu Mercado’ e naquilo que s&o os meios above
the line, ndo deixaram a SIMAB e os seus Mercados de estarem presentes, durante este ano, quer na
imprensa escrita quer na televisdo e em programas de radio, com objetivo de corretamente informar e
promover os Mercados Abastecedores, ainda mais numa altura particularmente exigente e ‘delicada’ de
comunicacao face ao impacte fortissimo da situagdo pandémica no quotidiano de todos nés e, também, dos

mercados.

Como foi patente, os Mercados Abastecedores do Grupo mantiveram uma atividade ininterrupta,

considerando serem fundamentais no aprovisionamento dos principais centros urbanos do Pais.

No que concerne aos meios below the line, ao longo do ano continuaram a ser utilizadas — de forma regular
- as redes sociais para divulgagéo das atividades do Grupo SIMAB, incluindo a iniciativa ‘Gosto do Meu
Mercado’ (www.gostodomeumercado.pt) e o ‘Programa 5 ao Dia’ (www.5aodia.pt), bem como informacéo

dirigida os operadores e utentes dos mercados abastecedores.
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Em outubro de 2023, a SIMAB organizou a primeira reunido online com os Municipios aderentes a iniciativa
‘Gosto do Meu Mercado’ (mais de 30 entidades), de forma a fazer um ponto de situac&o e preparar as a¢oes

a serem desenvolvidas em 2024.

Também em 2023, a SIMAB organizou ainda sua primeira conferéncia anual, no MARL, em novembro,
intitulada ‘Mercados Abastecedores Grossistas € Mercados Retalhistas Municipais: Passado e Futuro,
Experiéncia e Inovacdo'. Foi um momento institucional e técnico de particular relevancia, pois assinalou a
comemoracao dos 30 anos de constituicdo da empresa, criada em 1993 e que, durante estes anos,
funcionou ininterruptamente, planeando, criando, construindo, gerindo, promovendo e valorizando a sua

atividade como instrumento-chave de politica publica nos sistemas alimentares nacionais.
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PARTICIPAR NA SOCIEDADE
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7. PARTICIPAR NA SOCIEDADE

A promogéo do desenvolvimento sustentavel das comunidades em que se inserem as empresas do Grupo
SIMAB é um dos principios estratégicos que norteiam a atuacdo das empresas, tendo presente que o
crescimento sustentavel também depende dos operadores, dos seus clientes, fornecedores e outros
parceiros, bem como do apoio e da estreita colaboracdo que as empresas desenvolves junto das

comunidades, das suas atividades produtivas e comerciais.

Neste sentido, as empresas encontram-se envolvidas e empenhadas em inimeras iniciativas que visam,
em Ultima analise, melhorar a qualidade de vida das populacdes onde se realizam e impactam, assim como

assegurar a preservacao do meio ambiente.

IMPACTOS NA ECONOMIA LOCAL

A atividade das empresas do Grupo SIMAB gera beneficios econémicos para as comunidades locais,
criando emprego, permitindo que empresas e o0s produtores se possam instalar nos seus espagos e pelo
apoio institucional a iniciativas que tendem a melhorar as condi¢des de vida das comunidades locais. Esta
forma estratégica de atuacéo, para além de trazer beneficios para a sociedade de proximidade, potencia a
goodwill e uma imagem positiva dos Mercados Abastecedores enquanto centros logisticos de cariz regional

e/ou nacional.

Deste modo, identificam-se os impactos econdémicos indiretos mais significativos que sdo gerados pela

nossa interagdo com a comunidade:

. Aumento das vendas dos nossos clientes (operadores) e criagao de valor econdémico para 0s seus
clientes;
. Criagdo de valor econémico para os fornecedores e prestadores de servigos, fundamentalmente

empresas localizadas na érea de influéncia dos Mercados Abastecedores;

. Geracao de emprego na comunidade local;

. Valorizacdo dos ganhos para parceiros de negécios;

. Aumento da percecao e adocao de medidas eco eficientes, através de iniciativas sustentaveis;
o Apoio ao desenvolvimento de novos negdcios.
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ENVOLVIMENTO COM A COMUNIDADE

Para uma entidade como a SIMAB e as sua participadas, atender as necessidades e expectativas da
comunidade local é especialmente importante para manter a sua presenca e reforcar o impacto positivo dos

seus Mercados Abastecedores.

A abordagem no que diz respeito ao envolvimento com a comunidade é baseada nos principios e valores
ja abordados, como sejam a consciéncia ambiental, abertura a sociedade, transparéncia e ética.

As empresas do Grupo SIMAB encontram-se absolutamente comprometidas em desempenhar um papel
ativo na promocédo de mudancas positivas na comunidade, através da informacéo, capacitacéo e formacao,
por via de campanhas de sensibilizacdo para questdes ambientais e de estilos de vida saudaveis, sendo
isto possivel, também, pela capitalizacdo da capacidade de informar e comunicar, permanentemente, junto

do publico que visita os Mercados Abastecedores do Grupo.

7.1. COMPROMISSOS EXTERNOS
SOBRE QUESTOES ECONOMICAS,
AMBIENTAIS E SOCIAIS

MEMORANDO DE ENTENDIMENTO ENTRE reconhece o0 papel essencial e decisivo dos

A WUWM _ ) i mercados abastecedores para o desenvolvimento
_ Food and _Agn(ult_ure Organizatiol

E A FAO /' atthe United Natinns e resiliéncia das cadeias de abastecimento

alimentar.

No dia 16 de agosto de 2023, a Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura COMPROMISSO CALL-TO-ACTION

(FAO) e a Unido Mundial dos Mercados

Abastecedores (WUWM), organizacio que o Depois de aderir, a 9 de dezembro de 2019, ao

Grupo SIMAB integra, renovaram a sua Call to action Anti-Corruption and the Global

colaboragdo através da assinatura de um novo Development Agenda, a SIMAB continua muito

‘Memorando de Entendimento’, que abrange um comprometida com esta iniciativa das Nacoes

periodo de mais trés anos. Unidas, que integra 0S seus objetivos de
desenvolvimento sustentavel, promovida pelo

A renovagao desta parceria permite a continuag&o setor empresarial e sociedade civil, com vista a

do trabalho desenvolvido em conjunto em torno sensibilizar os Governos para o combate a

dos sistemas alimentares locais e globais, de corrupgao.

forma a torna-los sustentaveis e acessiveis a

todos. Ao estabelecer esta parceria, a FAO
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Este compromisso pretende evidenciar o
alinhamento com o ‘principio 10: Anticorrupcao’,
visando realcar a importancia da adocéo
generalizada de medidas anticorrupcéo, bem
como da promocdo de boas praticas neste

dominio, da ética e da integridade.

ASSINATURA DA ‘DECLARAGAO DE PARIS’

A SIMAB é um dos membros europeus da
WUWM que subscreveram, em 2018, a
‘Declaracdo de

Paris’, que destaca a

importdncia  do modelo de mercado
abastecedor para assegurar politicas-chave da
UE, como a seguranca alimentar, a economia
circular, o fornecimento, distribuicdo e
rastreabilidade de produtos frescos para 0s
cidaddos europeus, mas acima de tudo a
fungéo fundamental dos mercados grossistas
na valorizagdo da producéo agricola e na
salvaguarda do modelo agricola europeu

baseado na diversidade dos seus produtos.

INVESTMENT CENTER OF THE FOOD
AGRICULTURE ORGANIZATION (FAO)

A FAOQ, através do seu ‘Investment Center Division
(DPI)’ e no ambito de recolha de dados, a nivel
internacional, sobre modelos de gestdo e
estruturas de investimento relativas a mercados
abastecedores, solicitou a partilha de informacéo
dos quatro Mercados Abastecedores do Grupo
geridos pela SIMAB, para desenvolvimento de
ferramentas que permitam e facilitem as tomadas
de deciséo sobre investimentos a levar a cabo em
mercados grossistas de produtos alimentares

(WFM).

sobre informacdo geral de organizacdo,
funcionamento, gestao, promocao e investimento
de cada um dos Mercados, nomeadamente em
termos de localizacdo, empresas presentes,
servigos disponibilizados, estrutura de gestéo,
investimento inicial e upgrades, tipologia de

parceiros e compradores, entre outros.

WORLD UNION WHOLESALE MARKETS
(WUWM)

Com o objetivo de acompanhar as melhores

praticas e experiéncias nos  Mercados
Abastecedores a nivel mundial, contribuir com
informagdo e know-how sobre e dos mercados
portugueses, e assumir uma posi¢do institucional
e de intervencdo técnica numa estrutura
representativa de um universo fundamental nos
sistemas alimentares globais e locais, a SIMAB e
0s seus quatro Mercados sdo associados da
Unido Mundial de Mercados Abastecedores
(WUWM - World Union of Wholesale Markets),
entidade global que, em 2023, contava com mais

de 220 membros de 40 paises.

Esta entidade — sediada nos Paises Baixos - visa
promover um ecossistema informativo e de
mobilizac&o e capacitacdo internacional sobre os
mercados grossistas e retalhistas de base
alimentar, congregando os melhores contributos e
disponibilizando apoio no estudo, construcéo,
organizacdo e gestdo de mercados e redes

logisticas nacionais e internacionais.

Em 2023, manteve-se a dindmica nesta instituicao,
visivel desde logo, por exemplo, no reforco da
identidade corporativa da organiza¢do; num maior
dinamismo e atualidade de informagao através da

newsletter ‘In Action’; no reforco e promocdo de

novos contactos bilaterais, com instituices
Tomando os nossos mercados como exemplos de
boas praticas, a informacéao disponibilizada recaiu
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internacionais, tais como a Comisséao Europeia, a

FAO e as Nacdes Unidas.

DIAS DAS MULTILATERAIS

O ‘Grupo de Trabalho das
Multilaterais® (AICEP e
GPEARI e Ministério das

Finangas) promoveu varias ajcep

sessfes online (no modelo

de webinar), sessdes estas para as quais a
SIMAB foi convidada a participar, com a
intervencdo de representantes e especialistas
de varias instituicdes financeiras internacionais
(IFI) de que Portugal é acionista: Grupo Banco
Mundial  (WB),
Desenvolvimento

Banco Africano de
(AfDB),

Interamericano de Desenvolvimento (IAB),

Grupo Banco
Banco Asiatico de Desenvolvimento (ADB),
Banco Europeu para a Reconstrugdo e
Desenvolvimento (ERDB) e Banco Europeu de

Investimento (EIB):

De realcar as abordagens dirigidas a casos
praticos de instrumentos de financiamento e
projetos realizados, em curso e de
oportunidades de neg6cio para entidades e
empresas portuguesas em todo o Mundo. No
caso da SIMAB, tal podera vir a ser explorado e
enquadravel no &mbito do projeto em curso em
Cabo Verde, de concegao da futura ‘Central de
Compras de Santa Cruz, na ilha de Santiago,
bem como em Timor no seguimento de
protocolo celebrado com a Associagdo de
Agricultores local ‘Nova Casa Fresca’ para o
desenvolvimento de uma rede de mercados

abastecedores agroalimentares nessa regiéo.

aAe
simgrg""

LANCAMENTO ANUAL INTERNACIONAL DA
INICIATIVA ‘LOVE YOUR LOCAL MARKET’

A SIMAB esteve
presente no
langamento
oficial
internacional da
iniciativa 'Gosto
do Meu

Mercado', que

este ano de 2023 decorreu nos dias 12 e 13 de

maio, em Kehl (Alemanha) e Estrasburgo

(Francga), respetivamente.

Foi um importante momento para celebrar a
importancia continua que os mercados municipais
locais tém no seio das comunidades onde estao
inseridos, reafirmando o papel global da iniciativa
promocional ‘Love Your Local Market’ e o papel
que a WUWM, da qual a SIMAB € associada, tem

desempenhado para tal a escala global.

PARTICIPAGAO ON ECONOMIC BOARD OF
THE EUROPEAN MARKET OBSERVATORY
OF FRUITS AND VEGETABLES

A SIMAB continuou, em 2023, a participar nas
reunides online levadas a cabo por este
Observatério - férum sectorial da Comisséo
Europeia responsavel por aconselhar a DG
AGRI ao nivel dos mercados e produtos

hortofruticolas europeus.
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7.2. PARCERIAS PARA O DESENVOLVIMENTO - .,

SOCIOECONOMICO LOCAL

[0S 08JETIVOS

O reconhecimento externo da SIMAB e das suas participadas serd sempre um fator critico para a celebracéo

de parcerias que tenham impacto real na dinamizac¢&o da atividade e no desenvolvimento da sociedade,

constituindo uma alavanca no cumprimento em exceléncia das suas responsabilidades no dominio publico.

COORDENAGAO DA CAMPANHA ‘GOSTO
DO MEU MERCADO’ /| ‘LOVE YOUR LOCAL
MARKET’

A SIMAB assumiu,

mercado

a

coordenacdo em
Portugal da iniciativa ‘Love Your Local Market’,
com a designagdo nacional ‘Gosto do Meu
Mercado’, iniciativa esta lancada originalmente
em 2014 pela WUWM.

Esta campanha que, envolve por todo o Mundo
mais de 4.000 mercados de 19 paises, explora
particularmente as potencialidades da promocéo
destes equipamentos, da sua envolvente e da
producdo e comércio associados através da
social media, criando redes locais que envolvem
as comunidades em torno dos seus mercados de

proximidade, tanto grossistas como retalhistas.

A iniciativa que assinala fisicamente a campanha
‘Gosto do Meu Mercado’ decorre durante o més
de maio, agora conhecido internacionalmente, e
também em Portugal, como ‘Maio, Més dos

Mercados’.

Em outubro de 2023, a SIMAB organizou a
primeira reunido online com os Municipios
aderentes a esta iniciativa (mais de 30), de forma
a fazer um ponto de situacao e preparar as acdes

a serem desenvolvidas em 2024.

INICIATIVA 'GOSTO w%gsgado
DO MEU MERCADO' =

PROGRAMA

Jode Tiugo Carapuu e Felisbela Esteves

(Cirmgae Corsl Coparm: o da 5 MAE!

1. Enguadramente e situacio da Iniciativa
2. Apresentaciio do site ‘Gosto do Meu Mercado

3. Mobilizagdo dos Municipios para 05 proximos passos
4 , Debate e esclarecimentos

Toda a comunicac¢do institucional e informacao de
divulgacéo do programa ‘Gosto do Meu Mercado’
encontra-se sistematizada no sitio:

www.gostodomeumercado.pt

| CONFERENCIA ANUAL DO GRUPO SIMAB

Criada através do Decreto-Lei n.° 93/93 de 24 de
marco, a SIMAB celebrou 30 anos em 2023.

Assim, no dia 28 novembro de 2023, realizou-se
a conferéncia anual do Grupo SIMAB,
subordinada ao tema ‘Mercados Abastecedores
Grossistas e Mercados Municipais Retalhistas:

Passado e Futuro, Experiéncia e Inovagéo’.

Relatério de Sustentabilidade do Grupo SIMAB _ Ano 2023 | maio_2024 53|89


http://www.gostodomeumercado.pt/

Tendo a SIMAB assinalado os seus 30 anos, este

evento veio reforgar, ainda mais, a missdo da
SIMAB e das suas entidades participadas na
construcdo de infraestruturas e de meios de
gestao, capacitacdo e promocdo dos Mercados
Abastecedores e dos Mercados Municipais que
possam contribuir para uma maior afirmacéo,
crescimento, resiliéncia e sustentabilidade dos
sistemas alimentares, ndo-alimentares e de

logistica a nivel nacional.

A sessdo de abertura da conferéncia anual
contou com as intervencdes de Rita Saraiva,
Administradora do Grupo SIMAB; de Sénia
Paixao, Vice-Presidente da Camara Municipal de
Loures; e, de Gongalo Rodrigues, Secretéario de

Estado da Agricultura.

A parte da manha centrou-se na partilha de
experiéncias e conhecimentos sobre o0s
mercados abastecedores, pelo que se iniciou
com o painel ‘Mercados Abastecedores, Inovagéao
e Sociedade’, com os oradores Antonio Félix, do
MARB - Braga; Nelson Lopes, do MAC - Coimbra;
e, Isabel Jonet - do Banco Alimentar. A mesa-
redonda ‘Desafios de Futuro para os Mercados
Abastecedores’ foi moderada por Jodo Tiago

Carapau e contou com a presenca dos oradores

Qe
simab”

Bjorn Brands, da EPORIFRUTAS; Nuno Soares,
da REAL FOOD KITCHEN; Miguel Pina Martins,
da SCIENCE4YOU; e, Fernando Torres, da
TORRESTIR.

A parte da tarde iniciou-se com o painel
'Mercados  Municipais - Proximidade e
Sustentabilidade’. Jean-Paul Auguste, diretor
internacional da iniciativa LYLM - Love Your
Local Market’, promovida pela WUWM - Uniédo
Mundial de Mercados Abastecedores, exp0s,
através de um video, as vantagens, desafios e
oportunidades que se colocam hoje aos
mercados retalhistas locais. Por sua vez, Delmiro
Hermida, diretor do Mercado Municipal de las
Traviesas, em Vigo, apresentou a estrutura do
mercado e a composi¢édo dos seus operadores.
Destacou, também, as acOes prioritArias em
curso no mercado de sustentabilidade ambiental
e econdmica. O Mercado Municipal de Vigo tem
levado a cabo igualmente diversos eventos e
parcerias de promogdo deste espaco, tal como
eventos desportivos (corridas), visitas escolares e
eventos da iniciativa LYLM. De realgar, também,
gue Delmiro Hermida faz parte da direcdo da
Confederacdo de Mercados Tradicionais de
Espanha, da qual o Mercado de las Traviesas faz
parte e que congrega mais de 1.000 mercados

por todo o pais.

Na ultima mesa-redonda - ‘Ha Vida Agora e
Amanha nos Mercados Municipais?’ - foram
oradores Rodrigo Mateus, do Mercado Municipal
do Livramento (Setubal) e Diogo Coutinho, do
Mercado Municipal de Campo de Ourique
(Lisboa). Estes, destacaram a importancia crucial
destes espacos para 0 desenvolvimento urbano
das cidades, para as comunidades locais e
ressalvaram a necessidade de uma gestédo

eficiente  quotidiana,  profissionalizada e
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atualizada destes equipamentos, para garantir a
sua atratividade continuada, a seguranga
alimentar e ndo alimentar e o sucesso dos seus

operadores.

PROGRAMA ‘PORTUGAL SOU EU’

A SIMAB deu
continuidade ao protocolo
estabelecido com o 6rgéo
PORTUGAL operacional do programa
SOUEU ‘Portugal Sou EU,

coordenado pelo IAPMEL.

Através dos postos de informagao/atendimento
dedicados a este programa nos Mercados
Abastecedores do Grupo, foi feita a divulgagc&o
dos seus objetivos, designadamente a
dinamizag&o e valorizag&o da oferta nacional com
assinalavel incorporacéo de valor acrescentado e
a promocéo do consumo informado por parte dos
consumidores, através de uma marca ativa e

identitaria da producao nacional.

LOURES INNOVATION HUB

Preconizando .l
uma aposta no 0) INNOVATION HUB

desenvolvimento

das empresas ja instaladas no Mercados
Abastecedores do Grupo, mas também no apoio
ao desenvolvimento de novas empresas,
produtos e servicos que possam impulsionar o
desenvolvimento do setor agroalimentar e da
logistica nacionais - no &mbito da componente de
‘Investigacdo & Desenvolvimento e Inovacédo’ — a
SIMAB e a MARL (esta entidade enquanto um
dos lideres deste movimento associativo,
juntamente com o MUNICIPIO DE LOURES e

as
simg:_g’

com o INSTITUTO SUPERIOR TECNICO) tém
tido uma participacdo ativa, no papel de
promotores técnicos, do LOURES INNOVATION
HUB.

PORTUGAL FRESH

A SIMAB deu

cumprimento ao acordo

O% 0

PORTUGAL de colaboracao
FRESH estabelecido com a
FRUITS ‘ ,
VEGETABLES PQRTUGAL 'FI.?ESH,
FLOWERS entidade associativa que
tem por missao

promover, nacional e internacionalmente, as
frutas, os legumes e as flores e plantas de origem

portuguesa.

Esta colaboragéo pretende facilitar o acesso dos
clientes da SIMAB - os operadores dos Mercados
Abastecedores - a plataformas setoriais
detentoras de know-how para crescimento e

expanséo das empresas.

PARCERIA COM A INVESTBRAGA

INVE ST A INVESTBRAGA ¢é a
B r a g a Agéncia para a

Dinamizagdo = Econdmica
de Braga, atuando como
brago  econbémico  do
Municipio. Tem como
- missao promover 0
desenvolvimento  econémico da  regido,
colocando Braga no mapa do investimento, do
empreendedorismo e da inovagdo. Através da
atracao de investimento e de empreendedores, e
com a inovacdo como fio condutor, aposta na

credibilizacdo do Municipio enquanto parceiro de
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negocio junto de investidores nacionais e

internacionais.

Considerando a SIMAB - muito particularmente
através da sua participada na regido, a MARB -,
e a INVESTBRAGA que existem beneficios
mutuos em atuar conjuntamente no sentido de
promoverem as suas atividades, estas entidades
mantiveram ativo protocolo de parceria,
celebrado em 2018, que define as linhas de
atuacdo que possibilitem a ambas o reforco do
seu posicionamento e a captacdo de novos

negocios e clientes.

De entre os compromissos assumidos, destaca-
se a promocdo dos espagos comerciais
pertencentes a cada uma das entidades, bem
como a participagdo do Grupo SIMAB, em
particular da MARB, na ‘Feira Internacional de
Agricultura, Pecuaria e Alimentagdo’ (‘AGRO’),
organizada pela INVESTBRAGA, com espagos
de exposicdo para promog¢édo do Grupo SIMAB e
das suas participadas e/ou empresas instaladas
nos Mercados Abastecedores.

De igual modo, este protocolo prevé a divulgacéo
do evento nos diversos meios de comunicagéo de
ambas as partes, bem como a visita gratuita a
‘AGRO’ por parte de todos os utentes dos

Mercados Abastecedores.

( btaga

~ 55 AGRO

Feira Internacional de Agricultura, Pecudria e Alimentagao
30 de marco a 2 de abril de 2023

AGRO - FEIRA INTERNACIONAL DE
AGRICULTURA, PECUARIA E
ALIMENTACAQ

X Mmooy
simab” '

as
simgrg“’

A MARB, a semelhanca de anos anteriores,
participou neste evento promovendo varios
produtores, operadores grossistas e empresas de
logistica instaladas neste Mercado Abastecedor,
nomeadamente dos setores hortofruticola,
panificacdo, carnes e charcutaria, e logistica e

transportes.

ASSOCIACAO COMERCIAL DE BRAGA

Desde o ano de 2017, a MARB passou a integrar
a Associacdo Comercial de Braga (ACB), hoje
Associacdo Empresarial de Braga (AEB), facto
gue tem permitido o acesso a formacdo,
informacdo e apoio técnico e juridico
disponibilizado por esta entidade aos seus
associados, mantendo-se esta atividade em
2023.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE CELEIROS

A entrega dos ‘Prémios de Mérito, Exceléncia e
Valor’, referentes ao ano letivo 2021/2022, a
alunos do 2.° e 3.° ciclos do Agrupamento de
Escolas de Celeirés, decorreu numa ceriménia
gue aconteceu a 15 de marco de 2023, no Férum
Braga, e que juntou toda a comunidade escolar,
autarquia, juntas de freguesia e diversas
instituicbes publicas e privadas, tendo a MARB
comparticipado financeiramente para a aquisicao

destes prémios.

O MARB integra ha varios anos o Conselho Geral
do Agrupamento de Escolas de Celeirds, em
representacdo da comunidade local, numa
parceria que tem sido proficua e reconhecida por
todos os envolvidos — escolas, autarquia, juntas
de freguesia e encarregados de educacéo, pelo
contributo do MARB para o bom funcionamento

deste o6rgdo, pelo didlogo e cooperacéo
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permanentes e pelas preocupacbes sociais
demonstradas.

Nos ultimos anos, e a convite do Agrupamento de
Escolas de Celeiros, a MARB viu reforcada essa
confianga, voltando a integrar o seu Conselho
Geral para um novo mandato de quatro anos
(2021-2025).

PARCERIA ‘BRAGA VERDF’

BRAGAVERDE

No final de 2023 e no seguimento de diversos
contactos e colabora¢fes que foram sendo feitas,
surgiu a ideia de juntar em algumas acdes a
realizar ao longo do ano de 2024 e anos
seguintes, a Quinta Pedagdgica de Braga, o
Mercado Municipal de Braga e, naturalmente, o
MARB.

Sob o lema ‘Braga Verde — Uma Parceria pela
Educacédo e Abastecimento Regional’, foi
desenvolvida uma imagem comum para
utilizacdo nas diversas acBes agendadas e a

agendar, e que pretendeu dar corpo a esta

Qe
simab”

iniciativa e sistematizar os objetivos e area de

intervengdo comuns.

Trata-se de entidades nas quais, de modo mais
ou menos direto, o Municipio de Braga esta
presente (no caso do MARB enquanto acionista
juntamente com a SIMAB), posicionando-se
também aos diferentes niveis da fileira
agroalimentar, isto é, Quinta Pedagdgica
(producdo) — MARB (comércio grossista e
distribuicdo) — Mercado Municipal de Braga
(comércio retalhista). A estas instituicGes juntou-
se também a Associacéo 5 ao Dia, responséavel
pelo projeto de responsabilidade social do Grupo
SIMAB - o ‘Programa 5 ao Dia’ que promove,
junto de criancas em idade escolar, estilos de vida
e habitos de alimentacdo saudavel, através de
consumo de, pelo menos, cinco por¢des de frutas
e legumes, e também a ATAHCA - Associag&o de
Desenvolvimento das Terras Altas do Homem,
Cévado e Ave, uma entidade com trabalho
bastante relevante na regido ao nivel do

desenvolvimento agricola local.

INQUERITO SOBRE  MOBILIDADE A
EMPRESAS E TRABALHADORES DO MARL

Em parceria com =N

a Diviséo de #‘\ L@UREg
Gestdo da @j
Mobilidade da ’

Camara Municipal de Loures, realizaram-se
inquéritos a empresas sediadas no Mercado
Abastecedor da Regido de Lisboa (MARL),
visando avaliar o padrdao de mobilidade das
pessoas e a importancia que os transportes
publicos podem assumir no dia-a-dia dos
trabalhadores desta plataforma logistica de base

agroalimentar, no que concerne as suas
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deslocacbes diarias pendulares

cas/trabalho/casa.

Da analise dos resultados obtidos, resultou um
reforco de horarios e paragens das carreiras em
circulacéo e a criagdo de um acesso de nova linha
ao interior do MARL, bem como a extenséo de
uma linha até a estacao da CP de Santa Iria da
Azébia (esta com terminal dentro do recinto do
MARL).

A2S -  ASSOCIACAO PARA 0
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DA
REGIAO SALOIA

A MARL, SA colabora, na qualidade de
associada, com a A2S, formalmente constituida

em janeiro de 2015.

A2S é uma associacdo sem fins lucrativos e tem
como finalidade a promog¢é&o do desenvolvimento
econdmico, social e cultural da regido saloia; a
implementacao e gestao de projetos e programas
nacionais, da Unido Europeia ou cofinanciados,
por forma a dar resposta aos desafios e objetivos
definidos na Estratégia de Desenvolvimento Local
preconizada para o territério onde se insere

(Loures, Mafra e Sintra).

ENSINO SUPERIOR

A SIMAB mantém vigente, desde 2018, um
protocolo com duas instituicbes de ensino
superior: o Instituto Superior de Engenharia de
Lisboa (ISEL) e a Faculdade de Arquitetura da
Universidade de Lisboa (FAUL).

A parceria com estas instituicdes tem a intenc&o
de, por um lado, promover e assegurar

mecanismos facilitadores do contacto entre os

estudantes e o meio empresarial envolvente; e,
por outro lado, promover a realiza¢&o de estudos
sobre racionalizagdo dos meios e recursos,
organizar acdes de formacéo, investigacdo e
desenvolvimento, sempre no quadro de um

acordo estratégico com vantagens reciprocas.

Com o mesmo objetivo, a MARL assinou em 2022
carta de compromisso de colaboracdo com o
consorcio FEAST (‘The Social Life of Food &
Eating — Putting the social at the core of food
research and intervention for equitable, healthy,
sustainable eating in Europe’), que apresentou
nova candidatura de projeto europeu que
corresponde ao primeiro doutoramento em
conjunto na area das Ciéncias Sociais sobre as
guestbes da alimentagdo com  cinco
universidades europeias de quatro paises: Reino
Unido, Dinamarca, Franga e Portugal, sendo o
Instituto de Ciéncias Sociais (ICS) da
Universidade de Lisboa o interlocutor neste

COMpromisso.

A colaboracdo do MARL passaria, desde logo,
por proporcionar um estagio de curta duracéo, em
que o doutorando tem a possibilidade de
interpretar a atividade do Mercado, sobretudo no
gue respeita a comercializacdo de pescado
(critérios  de  frescura, percecdes  dos
consumidores sobre os produtos, perspetivas
relativas as varias operagdes no mercado,
principais desafios, nomeadamente no que
respeita a sustentabilidade, ambiente, alteracfes
climaticas, qualidade, desperdicio alimentar. Em
final de margo de 2023, foi comunicado que a
candidatura ndo foi aceite pelo que ndo houve

financiamento.
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ENSINO PROFISSIONAL

O Grupo SIMAB e a Associacdo para 0 Ensino
Profissional em Transportes e Logistica (AEPTL),
que tutela o Instituto Profissional de Transportes
(IPTRANS), sediado em Loures, mantém, desde
2019, um protocolo de colaboracdo em que
identificam as areas de convergéncia de
interesses e em que enunciam os contributos de

cada uma das entidades para a sua prossecucao.

O IPTRANS ¢é uma escola profissional que surgiu
a pensar na qualificagcdo das pessoas para o setor
dos transportes. Criada em 1993, tem procurado
responder, ao longo dos anos, as necessidades
da sua envolvente social e econdmica,
oferecendo cursos noutras &reas que ndo apenas
a dos transportes, de dupla certificacéo, escolar e
profissional. Assim, a MARL, enquanto empresa
do Grupo SIMAB com relagdo geografica
préxima, comprometeu-se a apoiar a
AEPTL/IPTRANS em matérias como o
‘encaminhamento de alunos para estagios
curriculares’, ‘visitas de estudo e aulas praticas’,
‘identificacao de formadores’ e ‘encaminhamento
de adultos para RVCC (Reconhecimento,
Validacdo e Certificacdo de Competéncias) e

para formagéo profissional’.

J4& a AEPTLIPTRANS compromete-se a
trabalhar de forma sistematica com a SIMAB, em
matéria de encaminhamento dos seus alunos
para estagios curriculares em todos os Mercados
Abastecedores do Grupo (MARL, MARB, MARE
e MARF) ou nas empresas ai instaladas. Estes
estagios visam integrar os alunos dos cursos
basicos de educagao/formacéo de ‘Operador de
Logistica’ e de ‘Operador de Informatica’, bem
como dos cursos profissionais de ‘Técnico de
Transportes’, ‘Técnico de Logistica’ e “Técnico de
Informatica de Gestéo’.

Qe
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CAMARA MUNICIPAL DE BRAGA

O MARB apoiou a distribuigdo de fruta no ambito
de atividades culturais e desportivas promovidas
pela Camara Municipal de Braga, em articulacéo
com os vereadores dos pelouros da ‘Educagéo e
Cultura’, ‘Desporto, Saude, Juventude, Bem-
Estar e Associativismo’ e ‘Ambiente, Energia e
Desenvolvimento Rural’, envolvendo diversas

entidades locais.

MEETING AGRICULTURA BIOLOGICA

AGRICULTURA BIOLOGICA
EM LOURES

DEBATE PARTICIPATIVO.
DESAFIOS E PROPOSTAS PARA
O TERRITORIO DE LOURES.

28 FEVEREIRO | 9:30 » 13:00
Paldcio dos Marqueses

da Praia e Monforte

Loures

5.° MEETING

PROGRAMA

9:30 11:30

> Recegdo » Degustagdo biolégica
aos participantes © networking

10:00 12:00
» Debate participativo/Open » Apresentagao das

space: Desafios e propostas conclusdes

para o territério de Loures,

sinergias, cooperagéo, 12:30

» Encerramento

Diretor Regional
DRAPLVT
Vareador Nelson Batista

Camara Municipal de
Loures

¢
e Fraguesia

InucrioOms old 0w 23 de fovereira: Sesrom-10uroe.o3 | biefon 21 115 140

www.cm-loures.pt 3 o I @

Em margo de 2023, a MARL participou no ‘5°

Meeting Agricultura Biolégica em Loures’,

organizada pela CM Loures em parceria com a
AGROBIO, no ambito da promocdo do
desenvolvimento rural, com especial enfoque no

modo de producéao biolégico (MPB).
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Esta iniciativa, que teve como objetivo discutir as
oportunidades e desafios, bem como propor
medidas ou iniciativas para o desenvolvimento da
agricultura biolégica no territério de Loures,
contou com a participacao de produtores locais e

de diferentes entidades e partes interessadas.

Foram discutidas e apresentadas propostas pelos
participantes considerando as oportunidades e
sinergias que podem potenciar e consolidar o
cluster da agricultura bioldgica, em Loures e

promover a economia local.

PROJETOS DE CONSULTORIA

Em 2023, a atividade de consultoria de estudos e
projetos da SIMAB, a nivel nacional, continuou
naturalmente condicionada, ainda que em menor
escala e com evidentes sinais de retoma, pelas
limitacGes das prioridades de atuacdo publica
associada as prioridades que tinham sido
estabelecidas para combate a pandemia da
COVID-19 e depois pelo controlo de danos
macroecondémicos decorrentes da ‘Guerra na
Ucrania’, com consequentes impactos em termos
de atividade de procurement de novas
oportunidades, apresentacdo de propostas e
concretizacdo de projetos que se encontra(va)m
em aprovacdo pelos potenciais clientes,

nomeadamente Camaras Municipais.

No entanto, e mesmo neste quadro de contexto,
a SIMAB manteve ativos durante este ano um
total de quatro contactos institucionais relativos a
procurement, apresentacdo de propostas e
concretizacéo de projetos para colaboracdo em
regime de prestacdo de servigcos de consultoria
com os Municipios portugueses, duas delas ao
nivel de potenciais projetos para hovos Mercados

Abastecedores/Centros Logisticos e as duas

Qg
simgrg'a

restantes relativas a potenciais intervencdes para
apoio técnico no universo dos Mercados

Municipais.

- Mercados Abastecedores/Centros Logisticos
(i) Leiria; e,

(i) Santarém.

- Mercados Municipais

(iii)) Beja; e,

(viii) Vila Franca de Xira.

Foi ainda dada continuidade, durante o ano de
2023, aos seguintes projetos de consultoria a

nivel nacional pelo Grupo SIMAB:

MERCADO MUNICIPAL DE BEJA
CANARA MUNICIFPAL
® BE A

‘Apoio a instalagcdo dos operadores no novo
Mercado Municipal de Beja: regulamento, modelo
de organizacdo e gestdo, plano de marketing,
acOes de capacitacdo e procurement de novas

atividades e operadores’
Cliente: Camara Municipal de Beja.

CENTRO DE INOVAGCAO LOGISTICA DE

LEIRIA
Wiy municipio de

>

@ Leiria

‘Concegao, desenvolvimento e elaboragdo do
projeto de arquitetura e especialidades do Centro

de Inovacgéo Logistica de Leiria’

Cliente: Camara Municipal de Leiria.
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Complementarmente a esta atividade externa de
consultoria da SIMAB, em 2023 o Grupo
desenvolveu, como tem sido pratica, uma série de
projetos internos para os operadores presentes
nos seus Mercados Abastecedores,
nomeadamente no MARL Neste caso, durante
este ano foram acompanhados sete projetos

técnicos:

LOURES INOVA

Edificio BO5 - acompanhamento do processo de

licenciamento.

PETIT FORESTIER

Acompanhamento do processo de ampliacéo das
instalacbes e respetiva emissdo da licenca de

utilizacéo.

TORRESTIR

Edificio R06.2: acompanhamento dos trabalhos e
acompanhamento do processo para emisséo da

licenga de utilizagao;

Edificio RO3 Sul: acompanhamento das obras

neste novo edificio;

Edificio RO1: concluséo dos trabalhos de
ampliacdo e respetivo acompanhamento para

emissao da licenca de utilizacéo.

REDUR

Acompanhamento do processo de licenciamento

de obras no topo norte do pavilhdo R02.

MARL ENERGIA

Central fotovoltaica (bacia de retencdo):
acompanhamento do processo da emisséo da

licenca de construcéo.

No quadro internacional, a atividade de
consultoria da SIMAB tem vindo a recuperar
gradualmente apés o periodo pandémico,

nomeadamente nos seguintes contextos:

(i) na sequéncia do projeto concluido em Cabo
Verde em 2019, foi dada continuidade a partir de
2022 ao acompanhamento — através da criacao
de um grupo de trabalho e de reunides periddicas
por via digital — da fase de procurement de
investidores e definicdo de proximos passos para
a concretizacdo do projeto de execugdo,
construcdo e entrada em funcionamento da nova
‘Central de Compras de Santa Cruz: Mercado
Abastecedor, Parque Industrial e Pavilhdo-Feira

da Banana’;

(i) contacto de procurement com uma empresaria
timorense CASA NOVA FRESCA, e também
presidente da principal associacdo de produtores
agricolas do pais, tendo por objetivo enquadrar
potencial apoio pela SIMAB a criagdo de uma

rede de mercados abastecedores em Timor;

(i) concretizacdo e assinatura de contrato de
prestacdo de servicos para Mogambique, com a
GAIN — The Global Alliance for Improved
Nutrition, para apoio técnico a conceg¢do e
construcdo de dois mercados alimentares
retalhistas na provincia de Cabo Delgado, mais

concretamente no Municipio de Pemba; e,

(iv) colaboracéo com o ISCTE na divulgacdo do
projeto ‘Cidade Justa e Inclusiva’, relacionado
com as perspetivas de futuro para as rocas de

Sao Tomé e Principe.
CABO VERDE | GOVERNO (UASE)

Em junho de 2019, a SIMAB concluiu em Cabo
Verde, para a ASSOCIACAO DE TURISMO DE
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SANTIAGO (ATS) e para a CAMARA
MUNICIPAL DE SANTA CRUZ (CMSC), o
projeto relativo ao ‘Estudo de Concegdo da
Central de Compras de Santa Cruz — Mercado
Abastecedor, Parque Industrial e Pavilhdo-Feira
da Banana’, projeto este que decorreu durante
seis meses e que foi desenvolvido em parceria

também com o préprio Governo de Cabo Verde.

Em 2020 e 2021, dando seguimento a todo este
trabalho e mantendo uma estreita parceria de
trabalho com a ATS, bem como o
acompanhamento das préprias autoridades
governamentais cabo-verdianas, a SIMAB
participou em diversas reunides de captacéo de
potenciais investidores para a futura Central, quer
com vérias instituicbes financeiras nacionais e
internacionais (por exemplo, com o ‘Compacto
Lusofono’, tutelado pelo Ministério das Finangas;
com a IFC, do Banco Mundial; e, com o Banco
Africano de Desenvolvimento), quer com
potenciais  investidores  cabo-verdianos e

portugueses.

No final de 2021 e ja de acordo com o novo elenco
governativo cabo-verdiano eleito no inicio do ano,
a coordenacéo do desenvolvimento do projeto foi
assumido neste pais pelo Ministério do Turismo e
Transportes, cujo Ministro da tutela, em
concertagcdo com o Conselho de Administracéo
da SIMAB, propds a criagdo de um Grupo de

Trabalho misto entre as entidades.

O Grupo de Trabalho comecou, efetivamente, a
reunir a partir do inicio de 2022, trabalhando na
atualizacdo dos pressupostos do projeto e na
preparacdo de um orgamento relativo a proxima
fase: trabalho de campo, atualizacdo do
programa base e preparacdo dos projetos de

execucdo de arquitetura e engenharia.

Dando continuidade a todo este processo, no
inicio de 2023, foi apresentada proposta da
SIMAB para uma prestacdo de servicos e
assinado contrato em abril entre a UASE —
Unidade de Acompanhamento do Setor
Empresarial do Estado, do Ministério das
Financas de Cabo Verde e a SIMAB, para uma
‘Consultoria Especializada para Atualizagdo e
Aprofundamento do Estudo de Concecdo da
Central de Compras de Santa Cruz — Mercado
Abastecedor, Parque Industrial e Pavilhdo-Feira

da Banana'.

MOCAMBIQUE | GAIN - THE GLOBAL
ALLIANCE FOR IMPROVED NUTRITION

Na sequéncia dos contatos estabelecidos no final
de 2021, através da WUWM - World Union of
Wholesale Markets (WUWM), com a Global
Alliance for Improved Nutrition (GAIN), foi
apresentada pela SIMAB a esta entidade uma
proposta de servicos para assisténcia técnica no
desenvolvimento de concecdo, construgdo e
instalacdo de novos mercados alimentares em
Cabo Delgado, essenciais ao refor¢co das cadeias
alimentares e a melhoria das condi¢des de vida

da populagcdo mogambicana ai residente.

Na sequéncia do contrato assinado, entre as
partes, em finais de 2022, para a prestacao de
servicos pela SIMAB de assisténcia técnica a
concecao e apoio a construgdo de um mercado
abastecedor grossista em Pemba e de um
mercado retalhista em Chiure, o trabalho foi
desenvolvido no decurso de 2023 com apoio
técnico direto a instalacdo de dois mercados
retalhistas locais (por abandono, entretanto, da
instalacggo do mercado grossista como

prioridade).
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7.3. PARCERIAS

DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

ASSOCIAGAO ‘5 AO DIA’

A SIMAB tem no ‘Programa 5 ao Dia’ uma das
principais evidéncias da sua politca de
responsabilidade social, designadamente através da
sensibilizacdo e mobilizagdo da populagdo mais
jovem para uma
alimentagdo equilibrada e
saudavel, mediante a
promogao do consumo

diario de, pelo menos, cinco

porcdes de frutas e horticolas.

Enquanto expressao da atividade da ‘Associagéo 5
ao Dia’, este programa desenvolve-se em todos os
quatro Mercados Abastecedores do Grupo, tendo
como publico-alvo prioritario as criangcas em idade
escolar e, mais recentemente, o0s seniores,
promovendo a sua visita aos Mercados de modo a
conhecerem a sua organizacgédo e funcionamento, os
produtores e operadores que ai se encontram
instalados e os produtos  hortofruticolas
transformados e/ou transacionados diariamente,

antes de chegarem a casa de cada um.

Instituido para responder a crescente necessidade
de educagéo civica das criangas, o programa ‘5 ao
Dia’ assume a escola como local privilegiado para a
assuncado de habitos e estilos de vida saudaveis,
também no que respeita a alimentagéo, pelo que
faculta atividades para dois grupos-alvo: (i) alunos do
primeiro ciclo (dos 6 aos 9 anos); e, (ii) alunos do

segundo ciclo (dos 10 aos 12 anos).

Envolvendo varios milhares de criancas de todo o
pais, a mensagem que é passada aos participantes
assenta nos beneficios do consumo diario de, pelo

menos, cinco porgdes de produtos hortofruticolas,

atendendo em particular as qualidades nutricionais
do seu consumo; isto, sobre o mote “5 ao Dia, Faz

Crescer com Energia!”.

A par dos quatro Mercados Abastecedores geridos
pela SIMAB (Lisboa, Braga, Evora e Faro), e da
propria holding, séo associados desta entidade:

MAC - Mercado Abastecedor de Coimbra; HORTA
CARAMELA; RIJK ZWAAN; SCML - Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa; EPORIFRUTAS; SABSEG,;
e, TWO4THREE.

Todos estes parceiros tém como principais objetivos
a divulgagdo da mensagem ‘5 ao Dia’, quer através
de suportes de comunicagdo disponiveis nas
referidas instituicdes, quer por via da realizagdo de
acgoes conjuntas de sensibilizagdo comunitaria. Face
a evolugdo dos Ultimos anos, perspetiva-se o
crescimento da Associagdo a nivel nacional, bem
como a intensidade e regularidade das ac¢des de

promogao nos Mercados Abastecedores.

Além dos associados referidos, a ‘Associagdo 5 ao
Dia’ tem ainda entre os seus parceiros as Camaras
Municipais de Albufeira, Alvito, Braga, Evora, Faro,
Loulé, Loures, Montijo, Olh&o e Séo Bras de Alportel;
as Administragdes Regionais de Saude do Norte,
Centro e Alentejo; as Diregbes dos Servicos de
Educacdo do Norte, Centro e Alentejo; a Diregao
Regional de Agricultura e Pescas do Norte; as
Universidades do Minho, Evora e Algarve; a Escola
Superior Agraria de Coimbra; a Escola Superior
Agraria de Ponte de Lima, do Instituto Politécnico de
Viana do Castelo; a Escola Superior de Enfermagem
de Coimbra; a Delegagédo do Centro da Fundagéo
Portuguesa de Cardiologia; a Federagdo Nacional

das Organizagbes de Produtores de Frutas e



Horticolas; a Escola Superior de Saude do Algarve;

a Associacao Tempos Brilhantes; e a Educoach.

O Conselho Cientifico da Associagdo é constituido
pela Direcdo-Geral da Saude/Plataforma Contra a
Obesidade (Ministério da Saude); Diregdo-Geral de
Inovacao e Desenvolvimento Curricular (Ministério
da Educacao); Faculdade de Ciéncias da Nutricao e
Alimentagéo da Universidade do Porto (FCNAUP);
Faculdade de Medicina da Universidade do Porto —
Servigo de Higiene e Epidemiologia; e, Associagdo

Portuguesa dos Nutricionistas.

Paralelamente, a ‘Associacdo 5 ao Dia’, como
membro da AIAMS - Alianga Internacional de
Associagbes e Movimentos ‘5 ao Dia’, que relne
representantes de mais de 32 paises de todo o
mundo, continuou a sua participagao internacional
nas iniciativas desenvolvidas por esta instituigéo,
proporcionando a partilha e a divulgagédo das
iniciativas que ocorrem nos diferentes paises e que

objetivam a promogéo dos hortofruticolas.

No ano 2023, confirmando as expectativas criadas
com a retoma da tdo desejada normalidade, assistiu-
se a uma adesao massiva a marcagao das visitas
escolares ao ‘Programa 5 ao Dia’ nos Mercados
Abastecedores, com especial destaque para as
zonas de Lisboa, Faro e Braga. Também a ida do
‘Programa 5 ao Dia’ as escolas, na zona de Lisboa,
acabou por ser uma alternativa que se consolidou
este ano, permitindo alcangar uma maior
abrangéncia nas areas envolventes dos Mercados
do Grupo SIMAB.

A participagdo sénior também foi uma aposta
crescente este ano, proporcionada pela dinamizagao
do protocolo de colaboragao celebrado com a Santa
Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML),
relembrando, por intermédio de sessbdes adaptadas
a estas faixas etarias, que a importancia das cinco
porcdes de hortofruticolas é transversal a todas as

idades.

Relatério de Sustentabilidade do Grupo SIMAB _ Ano 2023 | maio_2024



Paralelamente a estas atividades, foram igualmente
desenvolvidas algumas iniciativas pontuais, das
quais se destaca a participagao da Associagéo 5 ao
Dia na primeira edicdo do ‘Festival Desporto e
Saude’, organizado pela Camara Municipal de
Loures, onde houve oportunidade para oferecer mais
de 150 kg de fruta aos participantes de todas as
faixas etarias, objetivando a sensibilizagdo da
populagdo para a saude e bem-estar, como

promotores de uma melhoria na qualidade de vida.

Outra das iniciativas as quais o Programa 5 ao Dia
se associou ocorreu em colaboragdgo com o
Municipio de Braga, tendo juntos apoiado o maior
encontro nacional na area da educagéo ambiental. O
‘Dia das Bandeiras Verdes — Galardao Eco-Escolas
2023, juntou cerca de 4.000 participantes de toda a
comunidade escolar do pais, para os quais o0 ‘5 ao
Dia’ disponibilizou, para todos, as pecas de frutas
que, juntamente com os lanches, foram distribuidos.
Neste dia foi reconhecido o trabalho de todos os que
participaram e contribuiram para tornar mais

sustentavel o dia-a-dia da escola e da comunidade.

A realizagdo destes eventos contribuiu para a
divulgagéo da imagem e principios do Programa 5 ao
Dia, ndo s6 para os participantes visados, mas
também para toda a comunidade, aumentando a sua
visibilidade. De igual forma, e com o mesmo intuito,
as redes sociais da Associagdo 5 ao Dia também
foram restruturadas este ano, com a criagao de uma
pagina de Instagram e a renovacdo da péagina do

Facebook.

Confirmando o sucesso do trabalho desenvolvido ao
longo dos tempos, no ano 2023 destacam-se as
7.014 criangas participantes nas sessbes do
Programa 5 ao Dia nos Mercados Abastecedores,
com a seguinte distribuicdo: 4.150 no MARL
(Lisboa); 1.553 no MARB (Braga); 1.197 no MARF
(Faro); 58 no MARE (Evora); e, ainda, 56 no MAC

(Coimbra). Destes, salienta-se o nimero alcangado

no MARL, que atingiu este ano o seu recorde de

participantes.

Assim, a Associagdo 5 ao Dia ira continuar a
trabalhar para merecer a atengéo e o apoio de mais
organizagdes, aumentando a sua notoriedade, o que
ird permitir multiplicar a sua atividade nos mercados,
continuando a somar criangas as mais de 100.000
que ja participaram nas atividades dinamizadas pelo
Programa 5 ao Dia, desde o inicio da sua criagao
(ano letivo 2007/2008).

UNIDOS CONTRA O DESPERDICIO

A SIMAB aderiu ao Movimento Unidos Contra o
Desperdicio (UCDA), comprometendo-se a lutar
ativamente contra o desperdicio alimentar na sua
atividade, envolvendo em todas as etapas da
producdo, transformacéo, distribuicdo e logistica os

agentes que possam contribuir para a sua reducao.

4 UNIDOS
__ CONTRA
» DSPRDCIO

Para contrariar este problema mundial, com impactos
a vérios niveis, foi criado em Portugal o UCDA, um
movimento civico e nacional, congregador e
agregador, que une a sociedade num combate ativo e
positivo ao desperdicio alimentar, reforcando a
importancia de cada um de nés nesta luta. O UCDA
conta com o Alto Patrocinio do Presidente da

Republica e com o apoio do Secretéario-Geral da ONU.
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Com o0 objetivo de facilitar o aproveitamento de
excedentes, tornando habitual a luta contra o
desperdicio alimentar, incentivar e facilitar a doacéo
das sobras, bem como promover um consumo
responsavel, o UCDA foi fundado por vérias
entidades, congregadas pela Federacdo Portuguesa
dos Bancos Alimentares, sendo um Movimento com
varias vozes e diferentes tons, que une e congrega
empresas, instituicdes, o publico e o privado e as
varias geracdes em torno do objetivo Unico de lutar

contra o desperdicio alimentar.

No Grupo SIMAB, as boas praticas implementadas

tém sido e permaneceram em 2023:

* Os operadores dos mercados abastecedores doam

alimentos ao Banco Alimentar contra a fome;

* No MARL, os subprodutos de categoria 3 s&o

encaminhados para racdes animais;

* ‘Rota de Organicos’ no MARL, que encaminha, para
destino final, a maioria dos orgénicos para uma central

de compostagem;

* ‘Associagao 5 ao Dia’ — capacitacdo de criancas a
reduzir o desperdicio alimentar, com o foco nas frutas

e legumes.

BANCO ALIMENTAR CONTRA A FOME

Através de protocolo de colaboragdo firmado com o
Banco Alimentar Contra a Fome (BACF), a SIMAB
contribuiu para que os cabazes, entregues as familias
carenciadas e vulneraveis, estejam enriquecidos do
ponto vista nutricional, bem como apoia a luta contra

o desperdicio alimentar.

Entre as acdes realizadas, destacaram-se:

- Cedéncia de instalacdes (espaco climatizado) para
que o BACF possa efetuar recolhas diarias de
excedentes de produtos hortofruticolas frescos, junto
dos operadores que, apesar de ndo poderem ser
comercializados, podem ser consumidos em
condicbes de higiene e seguranca alimentar

garantidas;

- Apoio na realizacdo de campanhas nos Mercados

Abastecedores;

- Em 2023, tendo em atencdo os dados obtidos,
foram recolhidas 2.355 toneladas de produtos
hortofruticolas frescos, que o BACF fez chegar a
diversas instituicbes, o que corresponde a mais 17%

comparativamente ao ano transato.

ASSOCIACAO PORTUGUESA DE PAIS E
AMIGOS DO CIDADAO PORTADOR DE
DEFICIENCIA MENTAL

Conforme se tem verificado nos anos anteriores, em
2023, deu-se continuidade a parceria de colaboracéo
com a Delegacio de Evora da Associagio
Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Portador de
Deficiéncia Mental (APPACDM). Referir, no entanto,
que no ano em causa nhdo houve pedidos para
integracdo de qualquer colaborador neste a&mbito no
MARE.

ASSOCIACAO ALGARVIA DE PAIS E AMIGOS
DE CRIANGCAS DIMINUIDAS DE FARO
(APPACDM)

Em 2023 manteve-se o protocolo de cooperacdo em
formacdo estabelecido pela MARF com a
APPACDM de Faro. De referir, contudo, que em
2023 nao houve pedidos & MARF para realizacéo de

acoes formativas.
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7.4. PROTOCOLOS E PARCERIAS PARA A INOVACAO

Preconizando uma politica de promogao do desenvolvimento e crescimento dos seus operadores e clientes,

e no ambito da politica de apoio a investigagdo, desenvolvimento e inovacdo, o Grupo SIMAB esteve

envolvida em diversas parcerias.

PARCERIA ‘FOODLINK’

No ambito da parceria ‘FOODLINK'- Transicao
Alimentar na AML’, a SIMAB/MARL participou no
workshop da ‘Rede FOODLINK’, realizado nos
dias 6, 7 e 8 de marco, que se realizou no ICS,
numa perspetiva de capacitagdo interna sobre a
‘Estratégia de Planeamento Alimentar da Area

Metropolitana de Lisboa’.

Durante estes dias foram varios os temas

abordados e discutidos, nomeadamente:

- Ponto de situagao: ‘Estratégia de Planeamento
Alimentar Metropolitano + Projeto Europeu
FoodCLIC;

- ‘Mapeamento de Parques Agroalimentares:

validagao de critérios’;

- ‘Mapeamento de Parques Agroalimentares:
Validagdo e priorizacdo dos territorios com
potencial e identificac@o de dindmicas locais para

a sua implementacao’;

- ‘Identificagdo  de indicadores  para
caracterizacao e diagnéstico do sistema alimentar

metropolitano’;

- ‘Mapeamento de atores do sistema alimentar
metropolitano, redes locais e iniciativas

alimentares’;

- ‘Planeamento alimentar estratégico e Parques
Agroalimentares: o caso da Area Metropolitana
de Madrid’.

Lembrar que com a criagdo da ‘FOODLINK’, o
planeamento alimentar em toda a érea
metropolitana de Lisboa ird ganhar uma
relevancia acrescida nas politicas de
ordenamento e desenvolvimento territorial. A rede
juntara um conjunto diverso de territdrios,
iniciativas e atores da area metropolitana de
Lisboa, que tém como objetivo planear e gerir

este sistema alimentar.

A visdo da ‘FOODLINK’ para 2030 prevé que
possa ser assegurado cerca de 15% do
aprovisionamento alimentar da area
metropolitana, tendo por base modos de
producdo sustentaveis (produgdo bioldgica,
protecdo integrada e agroecologia), solucdes
inovadoras (gestdo da agua para regadio,
reducdo de fitofarmacos e conservacéo do solo e
adaptacéo climatica) e redes de distribuicdo de
baixo carbono e em circuitos alimentares de
proximidade (que cumpram os critérios de

incluséo e seguranca alimentar).
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SESSAO DE LANGAMENTO DA ESTRATEGIA
PARA A TRANSICAO ALIMENTAR NA AML

A SIMAB/MARL esteve presente na sessao de
langamento da ‘Estratégia para a Transi¢ao
Alimentar na Area Metropolitana de Lisboa’, que
decorreu no dia 7 de junho. A Area Metropolitana
de Lisboa e a Comissdo de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do
Tejo (CCDRLVT), com a colaboracéo do Instituto
de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa,
desenvolveram a ‘Estratégia para a Transigao
Alimentar’ enquanto instrumento de base
territorial e intersectorial para o planeamento
sistémico da alimentac&o na Area Metropolitana

de Lisboa.

Em setembro a SIMAB/MARL acolheu, no
MARL, a reunido temética dedicada ao eixo
estratégico ‘Transformacdo e Distribuicdo
Agroalimentar’, enquadrada no  projeto
‘FOODLINK — Estratégia para a Transicdo
Alimentar na  AML,

AML/CCDRLVTI/ICS.

promovida  pela

WORLD UNION OF WHOLESALE MARKETS
(WUWM)

Apesar dos constrangimentos dos anos
anteriores, verificou-se que a WUWM conseguiu
continuar a crescer com destaque e relevancia
institucionais a nivel global, por duas razdes
determinantes: (i) a permanéncia da situagdo
pandémica veio ainda mais demonstrar,
ineguivocamente e em termos socioecondmicos
e territoriais, a importancia decisiva dos Mercados
Abastecedores e das suas entidades gestoras no
contexto do aprovisionamento e abastecimento

das cadeias alimentares um pouco por todo o

Mundo; e, (ii) neste ano, verificou-se também uma

maior profissionalizac&o e foco na gestéo.

Em ambos os pontos, o papel e projecdo da
SIMAB saiu reforcado, visto que, no primeiro
caso, os Mercados Abastecedores portugueses
foram tidos como um exemplo na introducdo de
medidas e iniciativas de prevencédo e combate a
COVID-19, sendo que, no segundo ponto, a
SIMAB mobilizou-se também institucionalmente
para dar o apoio necessario, a nivel técnico, para
apoiar este novo folego da WUWM e sua maior

abertura e projecao institucionais.
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7.5. PARTICIPACAO EM EVENTOS

PARTICIPAGAO NA ‘FRUIT ATTRACTION’

O Grupo SIMAB
participou na feira
profissional ‘Fruit
Attraction’  realizada
em Madrid, em
outubro de 2023,
integrada no stand da
entidade

ASSOCIATIVA PORTUGAL FRESH, no ambito
da promogcdo e divulgagdo dos Mercados
Abastecedores Portugueses ao nivel das fileiras

de frutas e horticolas.

Esta feira voltou a ser o ‘epicentro’ mundial da
comercializacdo de produtos hortofruticolas
frescos, onde a inovacgdo, a qualidade e a
diversidade sao factores-chave para o0s

operadores de todo 0 mundo.

No seu 15° aniversario, a ‘Fruit Attraction’ reuniu
mais de 90.000 potenciais clientes de 135 paises,
que procuraram as Ultimas tendéncias do sector
hortofruticola para rentabilizar e dinamizar o seu

negocio.

WEBINAR ‘COMO MOVER LOS MERCADOS
MAYORISTAS A FUERA DE LAS CIUDADES:
LECCIONES APRENDIDAS’

Jodo Tiago Carapau, Diretor-Geral Corporativo
do Grupo SIMAB participou, no dia 28 de junho,
como orador no webinar ‘Cémo mover los

mercados mayoristas a fuera de las ciudades:

lecciones aprendidas’, organizado pelo IADB -

Banco de Desenvolvimento Inter-Americano.

PARTICIPACAO ‘VILA GASTRONOMICA
INTERNACIONAL’ EM PARIS

A SIMAB
marcou
presenca no
evento Vila
Gastrondémica
Internacional’,
gue se realizou
de 7 a 10 de
setembro em
Paris, em
parceria com a
WUWM - Unido Mundial de Mercados
Abastecedores, rede da qual faz parte o Grupo
SIMAB. Foram mais de 50 paises dos cinco
continentes presentes neste evento, revelando,

aos visitantes, as suas iguarias locais.

A 8 de setembro teve lugar uma mesa-redonda
sobre ‘Partilhas Globais e Seguranca Alimentar’,
conduzida pela Secretaria-Geral da WUWM,
Valérie Vion. Isabelle Ouillon, diretora da
‘Unidade de Globalizagéo e Seguranga Alimentar’
do Ministério da Agricultura francés, enfatizou os
pilares fundamentais da seguranca alimentar,
fornecendo um contexto crucial para a discusséo.
O Diretor-Geral Corporativo da SIMAB e membro
da WUWM, reiterou o papel vital dos mercados
grossistas na seguranca alimentar global e dos
mercados retalhistas na seguranca alimentar

local. Drossa Kome, diretor do gabinete de



servicos econdmicos da Embaixada da Costa do
Marfim, sublinhou o papel essencial do
desenvolvimento de mercados grossistas no seu
pais para a venda de produtos agricolas pos-
colheita e colmatar o fosso entre agricultores e
consumidores.

O Secretariado da WUWM e a SIMAB tiveram
ainda oportunidade de abordar a importancia dos
mercados grossistas com a Ministra para as
Pequenas e Meédias Empresas, Comércio,
Artesanato e Turismo do Governo de Francga,

Olivia Gregoire.

LANCAMENTO DO PROJETO ‘INCOMUM’

No dia 27 de junho, no auditério do MARL, teve
lugar o seminario de lancamento do projeto
INCOMUM - INovacdo e COnhecimento no
MUNdo Rural’, com a presenca do Secretério de

Estado da Agricultura Gongalo Rodrigues.

Para além da apresentacdo do projeto, o
seminario incluiu momentos de debate sobre a
tematica da transferéncia de inovacdo para os
territdrios rurais, bem como uma visita guiada as
instalacées do ‘Food Market’, ‘Kitchen Lab’ e
‘Food Lab’, do Loures Inovation Hub. Durante o
seminério foram ainda celebrados acordos de
cooperagdo entre a parceria do projeto com o
Instituto Nacional de Investigacdo Agréaria e
Veterinaria (INIAV) e a Federacéo Portuguesa de
Associa¢fes de Desenvolvimento Local — Minha

Terra.

O INCOMUM é um projeto de cooperacao
desenvolvido por um conjunto de Grupos de A¢éo
Local representativos da diversidade territorial do
pais nomeadamente a A2S, ADAE, ADIBER,
ADRIMINHO, AVEIRO NORTE, AVEIRO SUL,
COIMBRA MAIS FUTURO, ESDIME e IN LOCO

e conta com o apoio do PDR 2020.

APRESENTACAO DA 'AGENDA + COMERCIO
2030' - AGENDA PARA A COMPETITIVIDADE
DO COMERCIO E SERVICOS 2030

A SIMAB esteve presente, na pessoa do
Presidente Jorge Reis, na sessdo de
apresentacdo da 'Agenda + Comércio 2030 -
Agenda para a Competitividade do Comércio e
Servigcos 2030, a qual decorreu no dia 13 de
dezembro no Mercado Municipal de Matosinhos,
e que contou com as presencgas de Antonio Costa
Silva, Ministro da Economia e do Mar, que
encerrou a sessdo, e de Nuno Fazenda,
Secretério de Estado do Turismo, Comércio e
Servicos, que apresentou a '‘Agenda + Comércio
2030'.

A 'Agenda + Comércio 2030' constitui uma
iniciativa dirigida aos setores do comércio e
servigos com um pacote financeiro associado,
gue mobilizar4 mais de 400 milhdes de euros, de
diferentes fontes de financiamento para
modernizar, capacitar e promover estes setores,
tendo por objetivo promover uma maior
digitalizacéo e sustentabilidade, uma
requalificacdo e modernizacdo do comércio de
proximidade, e um maior conhecimento e a
qualificacdo das pessoas que trabalham nestes

setores.

O Eixo 'Requalificar e Modernizar o Comércio de
Proximidade' enquadra, entre outras, uma
importante medida no quadro dos Mercados
Alimentares Retalhistas - o langcamento do
'Programa Urbano Requalificacdo Mercados

Municipais'.
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8. VALORIZAR O AMBIENTE

A SIMAB, através da participagcao na gestao dos seus quatro Mercados Abastecedores, prosseguiu 0s seus
esforgos para reduzir os impactes ambientais resultantes dos consumos de agua e energia, das emissdes

de CO:2 para a atmosfera e da produgéo de residuos, associados a atividade corrente destes.

Para tal manteve o foco na implementacéo de iniciativas de eficiéncia de recursos, através de procedimentos
que facilitem a racionalizacdo dos consumos de energia e agua e continuou a desenvolver os esforcos para

melhorar a triagem/separacéo dos residuos, que contribuam para a valorizacdo dos mesmos.

Os investimentos realizados nos Mercados, em particular nos Gltimos trés anos, permitiram melhorar a
eficiéncia operacional e a monitorizacdo do desempenho da atividade, nas suas diferentes componentes
operacionais e garantir acrescidos niveis de servico e governabilidade, para além da prossecucdo dos

objetivos de responsabilidade ambiental.

Estas acdes estéo alinhadas e fortalecem o objetivo estratégico de posicionar o Grupo SIMAB como gestor
de plataformas logisticas cada vez mais eficientes, ambientalmente sustentaveis e promotoras de potenciais
poupancas na racionalizagdo dos consumos e aumento dos residuos valorizaveis, alavancando assim o
crescimento econémico-financeiro dos Mercados e a afirmacéo destes equipamentos como polos sociais e

territoriais de indiscutivel importancia local, regional e nacional.

Como referido no inicio do relatério, os resultados apresentados neste capitulo tendem a privilegiar os dados
consolidados em detrimento de dados individualizados por mercado, tendo em consideracdo que, pela
primeira vez, foram elaborados relatorios de sustentabilidade para cada um dos mercados abastecedores.
A apresentacgado individualizada de dados ocorrera sempre que tal se justifique no ambito do presente
relatério. Como nota prévia, importa realcar que o MARL, pela sua dimenséo, € o Mercado Abastecedor do

universo da SIMAB com maior impacto nos resultados gerais do Grupo SIMAB.

8.1. RISCOS E EXPOSICAO AS ALTERACOES CLIMATICAS

Os impactos crescentes das altera¢des climéaticas, nomeadamente através da maior ocorréncia de eventos
extremos - maior frequéncia e maior intensidade de fenémenos como ondas de calor, precipitagdo extrema,
inundacdes, deslizamentos de terras e vertentes — poderdo vir a causar gradualmente a depreciacao
excecional e significativa aos ativos da empresa, nomeadamente dos equipamentos e materiais instalados,

bem como énus nos periodos de funcionamento dos préprios Mercados e da atividade dos operadores.

Sera de implementar, assim, um sistema interno de monitorizagdo e avaliagio dos riscos e impactes destes
fenédmenos associados as alteracdes climéaticas nos Mercados Abastecedores, recorrendo a dados internos

e externos, e um sistema de revisao/verificagdo da materialidade desses mesmos impactos ambientais.
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Em termos de riscos, mas também de oportunidades de negdcio que se possam vir a revelar, ha que
considerar cumulativamente a sua intensidade/frequéncia/probabilidade no territério ocupado pelos
Mercados Abastecedores do Grupo SIMAB, tendo especial consideracdo pelo facto de que medidas
tomadas hoje para a mitigacéo e/ou adaptacéo a estes riscos poderao trazer, no médio prazo, ganhos em

diferentes aspetos da gestéo, quando confrontadas numa matriz de analise de custo-beneficio.
Neste ambito, os principais riscos associados as alteracfes climaticas sao:
. Aumento dos custos operacionais, com fornecimentos de agua e energia mais caros e consequente

perda de rentabilidade;

. Reducéo do nimero de operadores do ramo agroalimentar, por perda de rentabilidade na produgédo

agricola e agroalimentar;

. Aumento de custos de seguros devidos aos aumentos da frequéncia de eventos meteoroldgicos

extremos, bem como de outros riscos associados as alteragdes climaticas;

. Aumento de custos de manutencéo de equipamentos por utilizacdo mais intensiva e mais frequente;

. Aumento de custos de manutencdo/reparacdo de edificios, por inadequabilidade dos materiais
aplicados;

. Acréscimo de danos severos em edificios e outros ativos, devidos a fendmenos geotécnicos

associados ao deslizamento de terras;

. Aumento de custos das prestacdes de servicos, por incorporacdo destes mesmos riscos na cadeia
de valor.

A manutencdo de um sistema de monitorizag&o de indicadores de sustentabilidade, em todas as vertentes
gue sao ja acompanhadas e possivel reforco com outros, permitird & empresa manter uma abordagem

proativa de avaliacdo e adaptacéo planeada a estes fendmenos.

8.2. RACIONALIZACAO DOS CONSUMOS DE ENERGIA 13

<>

Em linha com metas nacionais, a SIMAB tem vindo nos Ultimos anos a promover a dinamizacéo, e dando

impulso, a medidas técnicas que fomentem a reducdo dos consumos de energia elétrica, através da

eficiéncia na utilizacdo dos recursos em todos os espacos sob sua gestéo.

O perfil de consumo de energia elétrica decorre da atividade dos Mercados e dos complexos logistico-
industriais associados aos operadores e clientes dos mercados da SIMAB, assentando, essencialmente,

em trés principais componentes consumidoras de energia e responsaveis pelos consumos registados:
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. Os sistemas de AVAC, existente em alguns dos pavilhdes;

. Consumo de energia decorrente do fornecimento de agua aos Mercados, no sistema de bombagem

de agua da estacéo elevatéria e bombas de circulacéo do reservatério do MARL; e
. A iluminacéo, interior e exterior, dos pavilhdes e entrepostos dos mercados.

Naturalmente que no MARL 0s espacos operacionais, com consumos superiores de energia, sdo 0s
pavilhdes dedicados aos médios grossistas, do setor hortofruticola, infraestruturados com sistemas de

refrigeracdo (AVAC), dada a necessidade de frio entélpico para o desenvolvimento da sua atividade.

No que respeita a consumos de outras fontes de energia, apenas se considera 0s consumos com energia
para os servi¢cos administrativos (por exemplo, ar condicionado) e combustiveis automéveis, estes Ultimos

ainda de fontes ndo renovaveis, se bem que sejam de baixa intensidade e ndo particularmente impactantes.

Para o tépico de energia e de outras emissdes indiretas de GEE, entende-se que estas emissfes sao uma
consequéncia das atividades geradas quotidianamente pelos operadores e clientes destes nos Mercados,

mas a partir de fontes nédo pertencentes nem controladas diretamente pela empresa.

Da interpretacdo da norma ‘GHG Ptotocol Corporate Value Chain Standard’, para a determinac&o de outras
emissdes indiretas de GEE, nas suas 15 categorias/atividades qualificadas tanto a montante como a jusante
da atividade do Grupo SIMAB, ainda néo € possivel efetuar esta andlise por falta de informacéo atualizada
disponivel para o efeito. Posteriormente, sera elaborada metodologia interna para a inclusdo destes

parametros em futuros relatérios.

8.2.1. POLITICAS E PRATICAS PARA A REDUCAO DE CONSUMO DE ENERGIA

Nas operac¢bes dos Mercados, a SIMAB investe para que as atividades sejam desenvolvidas com a maior
eficiéncia possivel, tendo, ao longo dos Ultimos anos, sido implementadas como principais medidas de

eficiéncia energética as seguintes:

. A manutencdo nos chillers (AVAC) no MARL, para melhoria do desempenho e gestdo do seu

funcionamento mediante a necessidade da producéo de frio;

. Andlise de consumos e avaliagdo da poténcia adequada as reais necessidades dos espacos, de
acordo com a analise de ciclos diarios/semanais e os respetivos periodos do dia em que 0s consumos
s&o mais acentuados de modo a obter o melhor tarifario, no MARB, MARE, MARF e MARL;

. Manutencéo corrente na limpeza regular dos balastros e luminérias, nos quatro Mercados, efetuada

por parte da equipa de limpeza;
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. Regulacdo automatica da iluminacéo publica pela gestao técnica centralizada (horario verao/inverno)
no MARL, e monitorizagdo desta através de niveis de iluminancia, sem p6r em causa a iluminacéo

de seguranga e necessdria a circulacéo de pessoas e viaturas dentro do Mercado;

o Monitorizagdo da iluminagdo interior e exterior no Mercados, sem pbr em causa 0s niveis de

iluminacéo exigidos para o desenrolar da atividade;

. Instalacéo de baterias de condensadores em pavilhées do MARL;

. Instalagao de sistema fotovoltaico para autoconsumo (UPAC) num pavilhdo hortofruticola no MARL;
. Substituicdo de equipamentos de AVAC em fim de vida (til por outros mais eficientes;

. Alteracdo da iluminagéo existente por iluminagdo LED com instalacdo de sensores de movimento

nas instalacdes sanitarias de acesso publico nos Mercados do Grupo SIMAB,;

. Manutencéo de claraboias do interior dos pavilhdes nos quatro Mercados, 0 que origina uma maior

iluminacgdo natural e consequentemente um menor consumo (menos horas de funcionamento);

. Fornecimento e instalacéo de sistemas fotovoltaicos para autoconsumo (UPAC) no MARB;
. Instalac@o de novas claraboias no Pavilhdo misto no MARB;
. Desenvolvimento de acdes de sensibilizac@o junto dos operadores, prestadores de servicos e

colaboradores dos quatro Mercados para adogao de boas praticas com vista a reducdo do consumo

de energia; e,

. Continuidade da politica utilizador/pagador, sendo repassado, sempre que tecnicamente possivel,

todos os consumos de energia aos operadores do MARL, na exata propor¢éo do seu consumo.

8.2.2. DESEMPENHO NO CONSUMO DE ENERGIA

Alinhada com os objetivos globais do ECO.AP 2030, do Plano Nacional Energia e Clima 2030, as empresas
do Grupo SIMAB, no cumprimento da RCM n.° 104/20, de 24 de novembro através dos gestores de energia
e recursos (GER), designados, procedem ao registo dos dados referentes as instalacdes e frotas, bem como
consumos de energia, 4gua, materiais, entre outras informagdes, no portal Barometro ECO.AP, utilizando

as funcionalidades disponibilizadas, sendo a monitorizacéo efetuada por este portal.

O desempenho da SIMAB em matéria de consumo de energia tem sido de maior eficiéncia e tendéncia

geral de reducdo de consumos desde 2017, através da definicdo e implementacdo de uma politica da
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melhoria dos indices de sustentabilidade que, nesta matéria, se consubstanciou na sistematica substituicao
das luminarias/projetores existentes de entao por iluminacgao de baixo consumo (LED), bem como a adogéo

de um sistema de gestéo e otimizagdo dos consumos.

Em 2023, a redugéo de energia foi de 1.568,55 GJoules, prevendo-se que, em 2024, os niveis de consumo
de energia sejam superiores aos registados este ano, devido a retoma em funcionamento de chillers que se
encontravam em anomalia no MARL.

Dizer que o consumo de energia nas empresas do grupo SIMAB diminuiu em 12,9% face a 2022, muito
pela inativacéo/avaria dos referidos chillers no MARL, uma vez que sdo equipamentos associados a grandes
consumos de energia, mas ainda assim indispensaveis na garantia de condicdes adequadas de refrigeracdo

e conservacgdo dos produtos alimentares comercializados.

A exemplo de anos anteriores em 2023, o MARL representou 86% do total do consumo de energia de todo
o universo SIMAB e o MARB aquele gue menos energia consumiu no acumulado dos quatro Mercados

(cerca de 3%).

A componente do consumo de eletricidade, quando comparada com a componente consumo de
combustivel, é a que contribuiu mais e em larguissima escala para o consumo total de energia. Por isso,
existe uma referéncia individualizada, percebendo-se que o consumo total de energia acompanha a

tendéncia do indicador eletricidade.

Segundo o operador e fornecedor de eletricidade a SIMAB, 39% da energia elétrica teve origem em fontes

de energia renovével.

No ambito da eficiéncia energética, seja em funcdo do volume de negdcio como em fungdo da superficie
total comercializavel (STC), pode constatar-se que a SIMAB esteve em 2022 (ainda) mais eficiente. Ou seja,
por cada unidade de milhar de euro vendido e por cada unidade de STC, o Grupo tem vindo a necessitar
de menos energia para a realizagdo das suas atividades, mostrando o compromisso de reducdo do

consumo de energia.

8.3. USO EFICIENTE DOS RECURSOS HIDRICOS B

O consumo de agua doce tem aumentado significativamente nos Ultimos anos em todo o Mundo,
fundamentalmente devido ao aumento da populagdo e da atividade industrial e econémica, por oposi¢cdo a
uma escassez tendencial de disponibilidade deste recurso devido ao processo de alteracdes climaticas (com
subida das temperaturas médias e reducdo da pluviosidade), tornando-se cada vez mais um recurso

escasso, que importa preservar e valorizar, utilizando com moderacéo.
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A SIMAB tem vindo, desta forma, a procurar otimizar o consumo de agua e a sensibilizar todos os
intervenientes nos seus mercados para a necessidade de otimizar o consumo deste recurso natural

essencial.

8.3.1. POLITICAS E PRATICAS PARA PROMOCAO DO USO EFICIENTE DA AGUA

Neste campo, 0 objetivo centra-se em continuar a reduzir 0 impacto neste recurso, através da diminuicdo
de consumos, da adoc¢éo de politicas abertas e cooperantes com operadores e prestadores de servicos,
através de uma gestéo eficaz dos espacos verdes, que passa também pela escolha de espécies vegetais
mais adaptadas climaticamente, endémicas e autoctones, menos exigentes em agua, por forma a reduzir

as necessidades de rega.

De entre os procedimentos implementados conducentes a racionalizagdo do consumo de &gua, importa

destacar os seguintes:

. Controlo e sensibilizagdo junto dos prestadores de servigos relativamente & agua utilizada para
limpeza dos pavilhdes dos Mercados e entrepostos, recintos envolventes, contentores e veiculos

destinados ao transporte de residuos;

o Privilegiar a utiliza¢&@o de lavadora mecénica em detrimento do uso da mangueira na lavagem dos

pavimentos dos pavilhdes e entrepostos dos Mercados;

. Racionalizagao ainda mais reforcada, com consumo proximo do zero, da gestdo da rega dos espacos
verdes;
. Acompanhamento de utilizagdes indevidas da rede de incéndios, procedendo a verificagbes

regulares da violagcdo da selagem efetuada aos hidrantes;

. Monitorizacéo através de software de monitorizac@o e gestao de consumos hidricos e energéticos
(telemetria), o que permite uma maior eficiéncia operacional, quer na recolha de dados de faturacéo
e redébito dos consumos aos operadores, quer no armazenamento dos mesmos, essencialmente
pela eficiéncia na implementagdo de medidas e a¢des corretivas para evitar desperdicios de 4gua e

melhor racionalizacéo deste recurso.
Os principais objetivos destas a¢des sdo:

. Conhecimento da composicédo da rede de abastecimento de agua, da proveniéncia dos consumos

existentes nos Mercados e da sua quantificacdo;
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. Conhecimento e percecdo dos usos e das causas das ineficiéncias para identificar oportunidades de
melhoria;

. A correta medicéo e consequente repasse de agua na exata proporgao do consumo aos operadores;

. Monitorizacéo de consumos e executar aces corretivas de perdas e/ou consumos indevidos;

. Uso eficiente da agua, ou seja, otimizacdo da sua utilizacdo sem pdr em causa 0s objetivos

pretendidos da qualidade do servico prestado.

No ambito das atividades, o consumo de agua potavel e produgdo de efluentes esta sujeita a legislacéo

geral e, em particular, a regulamentacdo municipal aplicavel em cada uma das zonas de exploracgéo.

Por ser o Unico mercado abastecedor do universo SIMAB que tem um sistema interno de armazenamento
e redistribuicao de agua, o MARL, para garantir o controlo da qualidade da 4gua que fornece, cumpre ainda
com o estipulado na lei (quadro B do anexo Il do decreto-lei n.° 306/2007, de 27 de agosto), efetuando
andlises fisico-quimicas e microbiologicas periédicas & &gua de consumo, através de laboratério

devidamente acreditado.

8.3.2. DESEMPENHO NO USO DA AGUA

A quantidade total de agua (considerada a origem na rede de abastecimento) consumida devido a atividade
direta (sem operadores) dos quatro Mercados Abastecedores do Grupo SIMAB baixou 31% os niveis em

relacdo a 2022, ou seja, menos 17.224 m3.

Importa referir que 0 MARL, sendo o maior consumidor de agua dada a sua dimensé&o, conseguiu uma
reducdo de 35% face ao ano anterior tendo, no entanto, contribuindo em cerca de 81% da totalidade deste
recurso consumido. Realcar que também o MARB reduziu em 37% 0 seu consumo de agua em 2023. Ainda
salientar que 0 MARE aumentou o seu consumo em 24% relativamente ao ano anterior, devido a uma rutura

de grande dimenséo na tubagem, a qual foi prontamente reparada.

O consumo total de agua também é bastante influenciado pelos consumos dos operadores grossistas e
retalhistas, que consumem agua através da rede que os Mercados Abastecedores fornecem, sendo

posteriormente repassados 0s respetivos consumos (redébitos).

Tao importante como perceber a evolucdo dos consumos, é perceber a eficiéncia no uso dos recursos
hidricos para se poder atuar (ou ndo) na sua melhoria. No caso da SIMAB, a empresa continua a apresentar
uma melhoria neste indicador, claramente influenciado pelos bons resultados das suas participadas, em

linha com os dos anos anteriores.
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8.3.3. EFLUENTES

A gestao de espagos nos Mercados Abastecedores atento o volume de atividade, nimero de operadores e
visitantes gera volumes significativos de efluentes - aguas residuais domésticas e industriais -, sendo
totalmente encaminhadas para o0s sistemas municipais de tratamento, para onde descarrega a totalidade
da rede interna dos Mercados.

Os Mercados Abastecedores do universo SIMAB néo possuem estacdes de tratamento de aguas residuais,
em qualquer dos seus espacos sob exploracao, pelo que ndo procedem ao tratamento de aguas residuais;
contudo, cumprem a regulamentacédo aplicavel a descargas sem que tenha ocorrido até ao presente

qualquer ndo conformidade.

Considerando a vasta superficie de impermeabilizacdo de solos - que corresponde & area total de
implantacéo e em exploracgdo -, séo também elevadas as quantidades de efluentes pluviais, direcionados
através de rede interna de drenagem que € separativa, sendo conduzida também ao sistema municipal de

escoamento. N&o € realizada a monitorizagdo da qualidade das aguas pluviais reintroduzidas no sistema.

A totalidade da agua de rede consumida é considerada como efluente do sistema de tratamento, e a agua
subterranea capturada, que é apenas utilizada em lavagens de superficie e rega, é considerada como

efluente ao sistema de tratamento.

8.4. PROTECAO DA BIODIVERSIDADE

As superficies ocupadas sob gestdo da SIMAB, que ascendem no total dos quatro Mercados Abastecedores
a 181 hectares, ndo apresentam qualquer conflito, nem se encontram adjacentes com areas protegidas ou
consideradas areas de alto valor de biodiversidade, sendo que, para além do impacto da sua construgéo

inicial, ndo houve qualquer alteracéo na sua implantagao, para além do ja previsto em plano/projeto inicial.

Considera-se, contudo, que todas as medidas que tém sido implementadas nos recentes anos, quer na
melhoria da gestdo de consumos (eletricidade e agua), quer na promog¢ao de boas praticas ambientais e
participac&o em diversas acdes, contribuem, mesmo que de forma indireta, para um uso eficiente do capital

natural, promovendo a protec¢éo e valoriza¢@o da biodiversidade do territério envolvente
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8.5. EMISSOES DE GASES DE EFEITO DE ESTUFA (GEE) 13 s

<>

As ‘emissdes diretas de GEE’ incluem por defini¢cdo diferentes fontes, mas atente-se que as operac¢des do

Grupo SIMAB néo séo de natureza industrial, nem produzem energia, aquecimento, arrefecimento ou vapor
por vias de fontes estacionarias de combustao préprias. Assim, as emissfes alvo de reporte estéo limitadas
as emissbes de CO2, em consumo de combustiveis por transporte de trabalhadores em fontes de

combustao moével - frota de veiculos préprios ou em exploracéo - e sob controlo da SIMAB.

As ‘emissdes indiretas de GEE’ consideram apenas as emissdes de CO2 por aquisi¢do de eletricidade, para
consumo em atividades inerentes 0s servicos prestados, iluminacao e consumos nas partes comuns e sede,
usando como critério quantitativo o valor correspondente ao mix de fontes de energia, considerado na

etiqueta energética pela EDP para 2017 (base utilizada pela Direcdo-Geral de Energia e Geologia).

Em 2022, o valor das emiss@es totais de CO2 aumentou 15% face ao ano transato, ou seja, subiu para 807
tCO2eq e, em 2023, o valor centrou-se nas 860 tCO2eq. Estes valores foram calculados com base nos
valores declarados pelo comercializador de energia para consumos industriais de eletricidade mais valores
caracteristicos para consumo de combustiveis. Estes valores foram calculados com base nos valores
declarados pelo comercializador de energia para consumos industriais de eletricidade mais valores

caracteristicos para consumo de combustiveis.

A politica de controlo, monitorizacao e gestéo eficiente das componentes que contribuem para as emissées
GEE séo decisivas para os resultados que se tém vindo a verificar, mas o comercializador contratualizado,
tem um grande peso nos valores de CO2 emitidos na sua globalidade, na medida em que dependem da

guantidade de energias renovaveis utilizadas, fator determinante para a diminuicdo destas emissoes.

8.5.1. ATIVIDADES QUE PRETENDEM CONTRIBUIR PARA A REDUCAO EMISSOES
DE GEE

Em 2023, os dois pontos distintos de carregamento de baterias de
veiculos elétricos instalados nos parques de estacionamento do
MARL mantém-se em pleno funcionamento.

Este incentivo a mobilidade elétrica € um importante contributo para
a mobilidade sustentavel e para o aumento da eficiéncia energética
no transporte, com solugdes para os seus clientes, ou potenciais
clientes, com viaturas elétricas.

Através de cartdo de acesso aos postos de acesso publico da rede -
de comercializador de eletricidade para a Mobilidade elétrica (CEME)
-, terdo acesso a carregamento rapido ou semirrapido, dentro das
instalacdes do MARL, que passa a estar identificado como local na
rede nacional Mobi.E.
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Em 2009 foi inaugurada, no MARL, a aquela que viria a ser a maior
central fotovoltaica do Mundo em espago urbano. Tem cerca de 28 mil
painéis solares colocados num terreno disponibilizado pela empresa e
na cobertura de 11 edificios do Mercado, a que correspondem as
necessidades anuais de 12 mil pessoas.

Esta central, que foi construida por capitais privados, ndo é gerida nem
pela MARL nem pela holding publica a que pertence (a SIMAB), sendo
um projeto a data inovador e que demonstra a visdo de futuro
sustentavel.

8.6. PROMOCAO DE UMA MELHOR GESTAO DE RESIDUOS

A producéo de residuos solidos esta diretamente relacionada com a atividade diaria dos Mercados e do
proprio crescimento das atividades econémicas aqui instaladas, o que origina aumento do consumo e, por
via deste, um potencial acréscimo dos residuos. O depésito de residuos solidos em aterros ndo € apenas
uma gestdo ineficiente de recursos - o residuo em si e as grandes areas de terreno ocupadas, com
possibilidades bastante consideraveis de contamina¢&o dos solos -, como também uma importante fonte de
GEE, pela producdo de metano e dioxido de carbono, para além de poluentes de solos e aguas

subterrdneas com origem nos lixiviados de decomposicéo.

Em 2023, a recolha e transporte de residuos nos Mercados Abastecedores foram efetuados por prestador
de servigcos externo, de forma diferenciada (orgéanicos, indiferenciados e valorizaveis), que os transportou
até ao destino onde sao tratados, existindo nos Mercados contentores especificos para cada tipologia de
residuos, devidamente identificados.

No caso especifico do MARL, a recolha dos residuos organicos e indiferenciados é diretamente entregue
nas centrais de tratamento externas. O cartdo, madeira e plastico tém por destino uma area especifica de

concentracéo e triagem primaria existente no Mercado, a ‘Eco Area’.

No MARL, é ainda assegurada a recolha de pescado rejeitado desnaturado, através de uma empresa
devidamente licenciada para a transformacao de subprodutos de baixo risco de origem animal, de ‘categoria
3. Os subprodutos sdo conservados em camaras de refrigeracdo disponibilizadas pela MARL em
contentores préprios fornecidos pela empresa responsavel pela sua recolha, que procede a sua

higienizag&o apds cada descarga.
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Os dados anuais de tonelagem de todos os residuos recolhidos, independentemente do seu destino,
empresa de recolha ou custo, estdo registados no MIRR (Mapa Integrado de Registo de Residuos) do

SILIAmb (Sistema Integrado de Licenciamento do Ambiente) da Agéncia Portuguesa do Ambiente.

8.6.1. POLITICAS E PRATICAS PARA A REDUCAO E MELHOR TRATAMENTO DE
RESIDUOS

Na operacdo corrente dos Mercados Abastecedores, a grande maioria dos residuos séo produzidos pelas
atividades dos operadores, o que dificilmente podera ser atenuado de modo préprio pela empresa; ainda
assim, é objetivo intensificar as a¢cdes de sensibilizacéo juntos destes e dos seus clientes, com vista a uma
mudanca comportamental. O regulamento interno dos Mercados prevé san¢cfes para mas préaticas de

deposicdo de residuos, servindo como medida dissuasora de comportamentos menos corretos.

Nos Ultimos anos foi-se constatando que a deposicéo de residuos na origem nao é eficiente, que a tipologia
de contentorizagdo utilizada nos ultimos anos nédo se tem verificado suficiente e adequada, que néo existia
uma zona especifica e devidamente equipada para a deposicéo e selecéo de residuos antes do transporte
dos mesmos para o destino final, revelando-se imperioso investir na recolha seletiva e em infraestruturas

que a promovam.

No caso particular do MARL — o Mercado do Grupo que produz a maior quantidade de variedade de
residuos, iniciou-se, em 2020, o projeto ‘Eco.Area’, com a instalagdo da infraestrutura e aquisicdo de
equipamentos préprios para as fungdes requeridas de concentracao, separagédo e compactagéo de residuos

organicos e inorganicos.

Em 2023 esta infraestrutura esteve a funcionar em pleno, mantendo-se a regra de os retalhistas
(compradores), ao entrarem no MARL, serem direcionados para esse local, sob a orientacdo dos
colaboradores daquele Mercado, para que despejassem eventuais residuos nos contentores ali colocados.
Apesar de ser experimental e provisoria, esta opgdo temporéaria revelou-se bastante eficiente quer para a
atividade de recolha, quer para efeitos de imagem e limpeza do Mercado, minimizando os residuos

espalhados pelo recinto.

Também em 2023 se manteve em operacionalidade a rota de organicos e a rota da madeira, que veio
potenciar a separacgao e posterior valorizacdo deste tipo de residuos, em detrimento do regime anterior de

recolha indiferenciada. Igualmente se manteve a recolha individualiza de esferovite.

Complementarmente, tomaram-se, de forma cumulativa, medidas ativas na gestdo de residuos nas
atividades de construcdo de edificios novos e de outras empreitadas de reabilitacdo e conservacao

promovidas pelos Mercados, por imposicao de maior controlo junto dos empreiteiros, nomeadamente nos
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termos da lei, através do desenvolvimento e aplicagédo pratica de um ‘Plano de Prevencgdo e Gestao de

Residuos de Construgdo e Demolicao’, o que permitiu o efetivo controlo da gestéo de residuos.

8.6.2. DESEMPENHO NO TRATAMENTO DE RESIDUOS

Durante os exercicios anteriores, foi-se constatando que um dos problemas centrais que dificulta a correta
recolha diferenciada é a deficiente separacdo dos residuos na origem por parte dos operadores, 0 que
origina a contaminac&o dos reciclaveis ou passiveis de recuperacdo, que, ao ndo estarem em condicdes
para seguir o processo de reciclagem e/ou processo de recuperacao de substancias organicas e reutilizacao
em outros fins, seguem obrigatoriamente o processo dos indiferenciados, com destino final a ‘Central de
Tratamento’ de residuos sdlidos urbanos (RSU). Os residuos orgéanicos do MARL s&@o encaminhados para

a producao de biogas na Central da VALORSUL.

Referir que a producao de residuos por tipologia tem tido uma evolugdo positiva ao longo dos Ultimos anos,
verificando-se um consideravel aumento na triagem dos residuos organicos e reciclaveis/recuperaveis. Em
termos absolutos, em 2023 e nos espacos geridos pelos Mercados Abastecedores da SIMAB, houve um

aumento global estimado de 1.827 toneladas de residuos.

Entre 2022 e 2023, a taxa de recolha de residuos orgéanicos, que sé acontece no MARL, aumentou 19% e
a taxa de reciclaveis do Grupo aumentou em 31%. No entanto, em 2023 verificou-se, simultaneamente, um
aumento de 23% na recolha de residuos indiferenciados do Grupo. De realcar que o MARL, sendo 0 maior

produtor de residuos, teve uma descida de 1% nos indiferenciados, relativamente a 2022.

Producdo de Residuos por Tipo

(/ano)
6751 6611
—— 5358
2158
1814
139
A A A 979

L 749 749

2020 2021 2022 2023

B Indiferenciados Organicos Reciclaveis
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9. INFORMACAO COMPLEMENTAR
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Trabalho infantil

Aspetos

Trabalho forgado ou compulsério
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Praticas de Seguranga em direitos Humanos

Direitos de populagdes indigenas

Avaliagao de Fornecedores relativa a Direitos Humanos

Comunidades Locais

{
{

4

Aspetos

Avaliagao de Fornecedores Relativa a Impactos na
Sociedade

{

Financiamento Politico

Aspetos

Saude e Seguranca dos clientes of of o o
Marketing de produtos e servigos of of o o
Privacidade do Cliente o of o

Conformidade com regulamentagio Socio-econémica o of o o
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9.2. INDICE GRI

CONTEUDOS GERAIS

(€13 PERFIL ORGANIZACIONAL Pag.
102-1 Nome da organizacéao )
SIMAB - Sociedade Instaladora de Mercado Abastecedores, S.A. (SIMAB)

102-2 Atividades, marcas, produtos e servi¢os 9a83
102-3 Localizagéo da sede
Mercado Abastecedor da Regido de Lisboa -
NAC — Piso 2, 2660-421 - Sdo Julido do Tojal, Portugal
102-4 Localizagcéo das operagdes )
As operacfes estéo circunscritas a sua area de implantagéo.
102-5 Tipo e natureza juridica da propriedade
A SIMAB é uma empresa publica, constituida sob a forma de sociedade comercial, -
integrada no Sector Empresarial do Estado (SEE).
102-6 Mercados servidos )
As empresas participadas do Grupo SIMAB servem: o Minho (MARB); a Area )
Metropolitana de Lisboa e o Oeste (MARL); o Alentejo (MARE); e, o Algarve
(MARF).
102-7 Dimenséao da organizagao 9a83
GRI 1,02: 102-8 Informac&o sobre colaboradores e outros trabalhadores 9a83
Conteudos
Gerais 102-9 Cadeia de fornecedores
A SIMAB néo possui, de forma direta, uma atividade produtiva e os fornecedores
dos seus Mercados Abastecedores sdo divididos em dois grandes grupos:
fornecimentos de bens (agua, eletricidade) e prestadores de servigos )
(manutengéo, seguranga, limpeza e gestéo de residuos). Relativamente a estes
ultimos, os mesmos tém fornecedores de materiais e nalguns casos, também,
prestagdes de servico. A SIMAB gere os seus fornecedores diretos, mas também,
sempre que justificavel, supervisiona os fornecedores indiretos.
102-10 Alteragdes significativas na organizagdo ou na sua cadeia de
fornecedores )
N&o ocorreram alterag@es significativas (para mais informacgdes:
‘Relatdrio de Gestédo e Contas da SIMAB 2023’).
102-11 Abordagem ao principio da precaucgao
A SIMAB, ao tomar as suas decisdes de gestéo, aplica o principio da precaucao,
fazendo uma andlise prévia dos riscos nas suas varias vertentes procurando -
assegurar-se da inexisténcia de impactos negativos.
(para mais informagdes: ‘Relatério de Gestédo e Contas da SIMAB 2023’)
102-12 Iniciativas externas 9a83
102-13 Participacdo em associagdes 9a83
| ESTRATEGIA
102-14 Declaragdo da Administracéo 6a8
102-15 Principais impactes, riscos e oportunidades 9a83
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ETICA E INTEGRIDADE
102-16 Valores, principios, padrdes e normas de conduta
GOVERNACAO

102-18 Estrutura de governacao

i

9a83

9a83

102-22 Composicao do 6rgdo de governacao hierarquicamente mais elevado
e das suas comissodes

A SIMAB tem um Conselho de Administracéo.

(para mais informag6es: ‘Relatério do Governo Societario da SIMAB, S.A.)

102-24 Nomeacéo e escolha do 6rgdo de governagédo hierarquicamente mais
elevado

A SIMAB tem um Conselho de Administragéo.

(para mais informag6es: ‘Relatério do Governo Societario da SIMAB, S.A.)

ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

i

102-40 Lista de grupos de stakeholders 9a83
102-41 Acordos de contratacdo coletiva )
N&o se encontram em vigor quaisquer acordos de contrata¢éo coletiva.

102-42 Identificacdo e selecao de stakeholders -
102-43 Abordagem ao envolvimento de stakeholders 9a83

102-44 Principais questdes e preocupacdes identificadas

PRATICAS DE RELATO

102-45 Entidades incluidas nas demonstragdes financeiras consolidadas
O presente relatério restringe-se exclusivamente as atividades da SIMAB.

102-46 Definigdo do contelido do relatério e limites dos topicos

9a83

102-47 Lista de tépicos materiais

9a83

102-48 Reformulagéo de informacg8es
Nao aplicavel.

102-49 Alteragdes no relato
Nao aplicavel.

102-50 Periodo coberto pelo relatério
1 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023.

102-51 Data do relatério anterior mais recente
Relativo ao ano 2022 (produzido em maio de 2023).

102-52 Ciclo de publicacéo
Os relatérios de sustentabilidade serdo de publicados com periodicidade anual.

102-53 Contactos para questdes sobre o relatorio
Jodo Tiago Carapau (jtcarapau@simab.pt).

102-54 Declaracéo de conformidade com as Normas GRI
O presente relatério foi elaborado em conformidade com a opgao “De Acordo” —
Essencial conforme GRI 101 (parte 3) (Autodeclaracao).

102-55 indice GRI
A presente tabela.

86 e 87

102-56 Verificagao externa
Este relatorio n&o foi sujeito a uma verificagéo externa.
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9.3. CONTRIBUICAO PARA OS ODS DAS NACOES UNIDAS

O Grupo SIMAB reconhece a importancia de adotar praticas sustentaveis ndo apenas como um imperativo
ético, mas também como uma estratégia inteligente para garantir a viabilidade a longo prazo dos seus ativos,

negocios e atividades institucionais e técnicas, enquanto elementos estruturais da politica publica nacional.

A economia verde é um modelo econdmico que procura melhorar 0 bem-estar e promover a igualdade
social, enquanto reduz os riscos ambientais e tenta combater a escassez de recursos. Isso implica o desafio
de transitar para consumos mais eficientes e sustentaveis, que minimizem o desperdicio de recursos
naturais e reduzam as emissdes de gases com efeito de estufa, numa tentativa de assim mitigar as

alterages climéticas.

O Grupo SIMAB abragou este desafio, reduzindo o consumo de energia e agua, intensificando o uso de
materiais reciclados e renovaveis — economia circular —, reforcando o investimento na separagdo de
residuos para posterior valoriza¢do; por isso, estamos convictos que 0s nossos stakeholders tém apreco

pela nossa empresa por existir um compromisso genuino com a protecéo do ambiente.

Pensamos que economia verde, sustentabilidade e responsabilidade ambiental séo pilares fundamentais
para o sucesso e a resiliéncia das empresas deste século. Ao adotar praticas sustentaveis, as empresas
ndo apenas podem contribuir para um futuro mais sustentavel do planeta, mas também podem colher
beneficios tangiveis, tanto do ponto de vista financeiro como estratégico, ao reportar a evolugéo positiva dos

seus indicadores, objetivos e metas no ‘Relatério de Sustentabilidade’ e de acordo com o GRI (Global

A contribuicdo da SIMAB para os ODS das Nagdes Unidas, para além do referido anteriormente no ambito
do ponto 4.5 — ‘Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), €& espelhada pelos elementos

apresentados nos capitulos ‘Participar na Sociedade’ (ponto 8) e ‘Valorizar o Ambiente’ (ponto 9).
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